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Introduccion.

Esta competencia digital es la Ultima competencia en la que el docente tiene el objetivo de ver que
en un futuro préximo el alumnado va a ser considerado ciudadano europeo y como tal debe
tener una competencia digital que van a usar para resolver los problemas diarios por medio
de las tecnologias digitales.

[ -

Freepik. Problemas digitales. Rawpixel.com (CC BY-SA)

Esta competencia digital docente esta intimamente relacionada con la competencia
digital docente 5.3 'Compromiso activo del alumnado con su propio aprendizaje'
del MRCDD.
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Elementos de un equipo digital.

En muchas ocasiones el problema que se tiene con las tecnologias digitales provienen del
desconocimiento del funcionamiento del propio equipo digital que se esta utilizando.
Ejemplos son los ordenadores de mesa o portatiles, tabletas, teléfonos méviles o los propios relojes
o pulseras inteligentes.

El primer punto que hay que aclarar al alumnado es la distincion entre los elementos fisicos
de los que esta compuesto un equipo digital y los sistemas operativos y programas que
suelen usar. Ejemplos de elementos fisicos son la CPU, memoria RAM, medios de
almacenamiento, placa base, pantalla, tarjeta gréfica, teclado, ratén, altavoces, pantalla digital,
proyector, impresora y por otro lado estan los sistemas operativos como pueden ser Windows,
Macintosh o Linux y diferente software de ofimatica y navegadores.

A continuacién se van a explicar los anteriores conceptos:

e CPU o procesador: es el cerebro del equipo y su objetivo es interpretar las instrucciones
que recibe de los programas o APPs realizando operaciones légicas y ejecutar las érdenes
recibidas. La eleccién del procesador depende de variables como su velocidad de
procesamiento de datos, nimero de microprocesadores y el consumo de energia.

Freepik. CPU. jcomp (CC BY-SA)

e Memoria RAM: es una memoria de almacenamiento que utiliza el equipo digital a corto
plazo (mientras esta encendido). Se utiliza para almacenar datos de forma temporal de
todos los programas o APPS que se ejecutan. El procesador utiliza esta memoria RAM,
conjuntamente con otros elementos fisicos del equipo, para leer y escribir en ella datos e

Copyright 2026 -3-


https://libros.catedu.es/uploads/images/gallery/2022-10/image-1666015721141.png
https://www.freepik.es/
http://creativecommons.org/licenses/?lang=es

CENTRO ARAGONES de TECNOLOGIAS para la EDUCACION

CATEDU

instrucciones de los programas que se ejecutan. La eleccién de la memoria RAM depende
de la cantidad de datos que es capaz de gestionar y la velocidad de procesamiento de
estos datos.

Freepik. Memorias RAM. bublikhaus (CC BY-SA)

e Medios de almacenamiento: hoy en dia cualquier equipo digital contiene un conjunto
de componentes electrénicos preparados para leer o grabar datos de forma temporal o
permanente. Ejemplos son las memorias o “pinchos” que utiliza el docente para dar su
docencia o los discos duros que guardan la informacién en los ordenadores, tabletas,
smartphones, etc. Estos medios de almacenamiento se eligen, al igual que las memorias
RAM, por la cantidad de informacién que es capaz de almacenar y por la velocidad de
escritura y lectura que se pueden hacer en ellos.

Freepik. Medios de almacenamiento. (CC BY-SA)

e Placa base o placa madre: es el elemento que une el resto de componentes del equipo
digital. Se trata de una tarjeta de circuito impreso a la que se conectan una o varias CPUs,
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las memorias RAM, los discos duros y el resto de los componentes que se nombrardn a
continuacién por medio de las ranuras de expansién. Incluye un elemento llamado BIOS
gue le permite comprobar el estado de los equipos que estan conectados a ella y cargar el
sistema operativo que utiliza el equipo. La seleccién de la placa base depende del tipo y
numero de dispositivos que se pueden conectar a ella.

—

b
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Freepik. Placa base o placa madre. (CC BY-SA)

e Pantalla: es el principal dispositivo de salida que dispone cualquier equipo digital y que
permite al usuario conocer la informacién que se estd procesando. Hoy en dia se suele
seleccionar este tipo de dispositivos en funcién de la calidad de su tecnologia, resolucién
de su pantalla (HD, 4K, 8K), su tamafo (medido por su longitud de la diagonal de la
pantalla), frecuencia de refresco, angulo de visidn, si es tactil o no, luminosidad méaxima,

consumo energético, etc.

Freepik. Pantallas. rawpixel.com (CC BY-SA)

o Tarjeta grafica o tarjeta de video: es un elemento de expansion de la placa madre
que procesa los datos que le envia el procesador y los transforma en informacién que se
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ve en una pantalla o proyector. Esta tarjeta suele disponer de su propio procesador de
graficos o GPU para liberar de trabajo a la propia CPU.

Unsplash. Tarjeta grafica o tarjeta de video. Bruno Yamazaky (CC BY-SA)

o Tarjeta de red: es el elemento de expansién de la placa madre que permite enviar y
recibir informacién a través de lo que se conoce como Internet. En muchos de los casos
esta tarjeta de red suele sustituirse por la tarjeta inaldmbrica o tarjeta wireless, también
lamada tarjeta WIFI.
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Unsplash. Tarjeta de red. Mika Baumeister (CC BY-SA)

e Los elementos de entrada de informacion a equipos digitales suelen ser los teclados y
ratones aunque cada vez mas estos equipos son sustituidos por la pantalla tactil.

.

Freepik. Elementos de entrada de informacién. pressfoto (CC BY-SA)
e Los elementos de salida de informacidn, aparte de la pantalla, suelen ser los

proyectores, impresoras (si se desea la informacién en papel) y altavoces (si la
informacidén es sonora).
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Freepik. Elementos de salida de informacion. (CC BY-SA)

Existen multitud de elementos de un equipo digital que no estadn incluidos en este curso. En
caso de desear mas informaciéon puedes completar con los contenidos del mdédulo

Resoluciéon de problemas tecnoldgicos y digitales' del itinerario formativo de COFOTAP

ofertado en Aularagon.
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Sistema operativo, software de
ofimatica y navegadores

El sistema operativo es un grupo de programas de un sistema informatico que su funcién principal
es la gestién de los elementos fisicos anteriormente citados y el apoyo a los programas o APPS
gue se instalen en él.

La gran mayoria de los equipos digitales que usan microprocesadores en sus placas base llevan
incorporado un sistema operativo. El sistema operativo mas conocido es Microsoft Windows
aunque existen otros muchos de los que se destacan macOS de Apple Inc. y las distintas
distribuciones de GNU/Linux (Ubuntu, Rasberry Pi OS, Chrome QOS, etc). En el caso de los teléfonos
moviles y tabletas el mas conocido es Android seguido por iOS de Apple Inc.

Es interesante tener un debate en el claustro sobre la eleccién de los equipos digitales a
usar, sistemas operativos y navegadores a instalar junto al software y aplicaciones
educativas a utilizar en el centro ya que cada uno de ellos tiene ventajas y desventajas que,
en funcién de las etapas educativas que imparta el centro, el nivel socio-cultural y
econdémico del alumnado del centro y el presupuesto del centro, pueden ser determinantes
a la hora de transmitir las competencias digitales al alumnado.

Klipartz. Logos de sistemas operativos y navegadores (CC BY-SA)
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Cableado y conexionado de un
equipo digital.

Uno de los grandes problemas que se suelen encontrar los docentes y el alumnado en los
centros educativos es el desconocimiento de los cables que usan los equipos digitales. Hay
que recordar que cada elemento fisico, ya sea de entrada o de salida de informacién al equipo
suele estar conectado a la placa base del equipo, aunque cada vez estd mas de moda el uso de
equipos que se conectan con su equipo por medio de Bluetooth o por Wifi. En el caso de estar
conectado de forma cableada, hay que saber cdémo funciona cada uno de los cables mas usados.

e Cable de alimentacion eléctrica: es el cable encargado de suministrar energia a cada
uno de los elementos fisicos del equipo digital. Si se trata de un ordenador de mesa suele
alimentar a la fuente de alimentacion y desde ella se distribuye corriente eléctrica a cada
componente con el voltaje e intensidad que necesita. En el caso de tratarse de un
ordenador portatil suele cargar la bateria por medio de un transformador, al igual que si
se trata de teléfonos méviles o tabletas.

e Cable USB: es el cable més utilizado hoy en dia en equipos digitales. Hoy en dia existen
multiples versiones de este cable siendo los mas usados el cable tipo Ay el tipo C. La
seleccion de cables depende de la velocidad de transferencia de datos (tipo 2.0, 3.0) y el
tipo de conexién citados anteriormente.

e Cable de sonido o cable jack: transmite el sonido en formato analégico en mono o en
estéreo, existen dos formatos (Jack y minijack).

e Cable de video: es el tipo de cable que mas ha variado con el tiempo. Actualmente las
tarjetas graficas suelen dar salida digital a las pantallas con los cables HDMI pero muchos
equipos antiguos dan salida con el cable VGA. Existen otros tipos de cable de video como
son el DVl y el Display Port.

e Cable de Ethernet o cominmente cable de internet realmente se llama cable Rj45 y
cada vez estd mas en desuso por ser sustituido por el cable de fibra 6ptica, que transmite
mas cantidad de datos a una mayor velocidad de transferencia o por la conexiones Wifi o
wireless.
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Freepik. Diversidad de cableado informatico. CreativeSpace (CC BY-SA)

Freepik. Puertos de conexién USB, de sonido y ethernet. (CC BY-SA)
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Bateresantmpueentducativeispongsel

plan de acogida del profesorado un kit digital para que cada miembro del profesorado
conozca los equipos informaticos que se encuentran en el centro y una foto de la
disposicion del cableado y configuracién de esos equipos para que en caso de que haya
problemas informaticos puedan consultarse e intente solucionarlo sin tener que esperar a la
intervencién de personal encargado de su revisién y arreglo. En funcién de la etapa
educativa que se imparta en el centro también se puede disponer de alumnado '
ciberayudante' al que con anterioridad se le ha formado para que pueda solucionar
diversos problemas informaticos cotidianos de su aula y se puedan solventar de forma
auténoma por parte de miembros del aula.
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Sistema de identificacion digital.

Cada vez es mas usual el usar la identificacion digital para realizar procedimientos
administrativos por internet y para ello hay que identificarse de forma univoca. Por ello, tener
una identificacién digital es necesaria. En el Departamento de Educacién, Cultura y Deporte del
Gobierno de Aragén los docentes ya usan el Sistema CLAVE para cualquier tipo de gestion
administrativa por lo que se va a proceder a explicar otro sistema de identificacién digital como es
el DNI electroénico.

Para obtener mas informacién sobre el sistema CLAVE pinchar en este enlace.

El DNI electrdnico se puede expedir desde marzo de 2006. En el DNI o NIE se incorporé un chip
con informacién digital del ciudadano en cuestién.

Conseguir el DNI electronico en 4 Pasos

1. El ciudadano que solicite por primera vez su DNI v, por tanto, los certificados electrénicos asociados, deberad acudir a una Oficina de
Expedicién del DNI.

2. Para solicitar la expedicion del Documento Macional de Identidad serd imprescindible la presencia fisica de la persona a quien se haya de
expedir, el abono de la tasa legalmente establecida en cada momento v la presentacian de los documentos necesarios.

3. La entrega del Documento Nacional de Identidad v de los certificados asociados se realizard personalmente a su titular en la misma
jormada en que solicite su expedicidn.

4, Finalizada la fase de gestion documental v la personalizacidn fisica de la tarjeta, comienza la fase de personalizacion ldgica con la carga de
datos en el chip de la tarjeta soporte. La generacidn de claves se realizard, en |a tarjeta v en presencia del titular, tras la habilitacion de un
PIM aleatoric gue se entrega en un sobre ciego.

Policia Nacional: https://www.dnielectronico.es
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Para que se puede utilizar

Tal v como recoge la Declaracion de Practicas de Certificacion del DNI, los certificados electrénicos podran utilizarse:
Como medio de Autenticacion de la Identidad.

El Certificado de Autenticacion (Digital Signature) asegura al titular, en la comunicacion electronica, acreditar su identidad frente a
cualquiera.

Como medio de firma electronica de documentos.

Mediante la utilizacidn del Certificado de Firma {non Repudition), el receptor de un mensaje firmado electronicamente puede verificar la
autenticidad de esa firma, pudiendo de esta forma demostrar la identidad del firmante sin que éste pueda repudiarlo.

Como medio de certificacion de Integridad de un documento.
Permite comprobar que el documento no ha sido modificado por ningdn agente externo a la comunicacion.
Como Documento de Viaje.

El DNI 3.0 tiene una estructura de datos equivalente al pasaporte. En este sentido,
el DNI 2.0 puede realizar funciones de Documento de Viaje en los paises que lo
acepten como tal, y se permite su uso en los Pasos Rapidos de Frontera (ABC
Systems) de forma totalmente equivalente a un pasaporte.

Se puede consultar la documentacidén necesaria para viajar a cualguier pais en las
Recomendaciones de Viaje del Ministerio de Asuntos Exteriores y Cooperacian.

Policia Nacional: https://www.dnielectronico.es

Para poder usar el DNI electrénico hay 2 métodos:

o Mediante contacto, se necesita un lector de DNI electrénico y un software instalado en
el ordenador para controlar el anterior dispositivo.

e Mediante NFC, se necesita un lector NFC y una APP de DNI 3.0 instalada en un teléfono
movil o tableta.

En el caso de desear mas informaciéon sobre el DNI electrénico pinchar este enlace para

obtener mas informacién sobre cémo obtenerlo, cémo utilizarlo y uso de certificados
electronicos.
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Listado de términos y palabras
clave

iQué palabras o términos clave estan intrinsecamente relacionados con la competencia 6.5? En
esta pagina se ofrece un listado de términos y palabras clave que ayudan a comprender la
dimensién de esta competencia.

PALABRAS CLAVE

ofimatica periféerico
USB problemas tecnicos
conectividad programas
ADDIE apps
internet editar

Elaboracién propia. Palabras clave 6.5 (CC BY-SA)
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¢, Como podria trabajar la
competencia 6.5 en mi aula en
un nivel A2?

En esta pagina se exponen dos ejemplos que se pueden llevar a cabo en nuestras aulas. Para
realizar una distincion de etapa, el primero de los ejemplos estara destinado a cursos como
Educacién Infantil o Educacién Primaria, mientras que el segundo, a etapas contextualizadas en
aulas de Educacién Secundaria, Bachillerato o Formacién Profesional.

Freepik. Digitalizacién del futuro. Rawpixel.com (CC BY-SA)

EDUCACION INFANTIL Y EDUCACION PRIMARIA
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Cada vez es mas normal la implementaciéon el uso de equipos informaticos en los centros de
educacién infantil y educacién primaria y el alumnado puede utilizarlos en multiples asignaturas.

Por ello, la actividad a realizar en desarrollar, con apoyo de otros docentes, una actividad de
animacién a la lectura contemplada en la Programaciéon General Anual del centro consistente en
crear, utilizando medios digitales (visuales y/o sonoros), un relato colectivo de cada uno de los
grupos de clase para presentarlo al certamen que se celebrara al final del curso.

El resultado puede ser un video o un podcast, en funcién de la etapa educativa y de la
disponibilidad de tiempo y conocimientos del profesorado.

La colaboracién por parte del alumnado en la creacién y el montaje dependerd de la etapa
educativa en la que se realice. Se recomienda que sean conscientes de los distintos procesos
conlleva la elaboracidn de este material multimedia.

Freepik. Creacion de contenidos multimedia. Ra

(CC BY-SA)
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| EDUCACION SECUNDARIA, BACHILLERATO

Recordar que esta competencia se debe desarrollar a lo largo de toda la etapa educativa del
alumnado y el desarrollo y madurez del alumnado va a permitir usar cada vez el alumnado sea
mas participe del cuidado y mantenimiento de los equipos informaticos.

La practica en este caso consiste en abordar, con asesoramiento de otros docentes si es necesario,
la solucién de problemas técnicos que surjan en clase como consecuencia del empleo de
dispositivos digitales, plantedndolos en tutoria, de forma colectiva y ayudados por los protocolos
del Plan Digital de Centro, para que se haga por parte del alumnado un mantenimiento basico
visual y rutinario de los equipos informaticos comprobando el estado del cableado y conexionado,
pudiéndose implementar un checklist para dejar constancia de la realizacion de este
procedimiento.

Freepik. Toma de decisiones en equipo. rawpixel.com (CC BY-SA)
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