
7.1 ¿Qué es la accesibilidad
cognitiva?

“Algo es cognitivamente accesible cuando resulta de comprensión o entendimiento sencillos”. En
general, el término accesibilidad cognitiva se usa para “designar la propiedad que tienen aquellos
entornos, procesos, bienes, productos, servicios, objetos o instrumentos, herramientas y
dispositivos que resultan inteligibles o de fácil comprensión”, lo que “implica que las personas
entiendan el significado de los entornos y objetos mismos” (Guía de accesibilidad cognitiva en los
centros educativos. Mercedes Belinchón, Silvia Casas, Cristina Díez, Javier Tamarit - CEAPAT -
2014).

Está claro que la accesibilidad cognitiva es fundamental para personas con autismo, personas con
discapacidad intelectual, personas mayores, etc. Pero si reflexionamos y profundizamos en la
definición anterior, nos damos cuenta de que la accesibilidad cognitiva nos beneficia a todas las
personas. Sólo tenemos que fijarnos en los ejemplos que acompañan a la siguiente imagen.



En España, la accesibilidad cognitiva tomó fuerza con la aparición de ARASAAC. Las asociaciones
de personas con autismo, las asociaciones de personas con discapacidad y las instituciones
educativas solicitaron a las instituciones públicas que en la señalización de espacios y servicios,
además de la señalética habitual, se utilizarán también los mismos pictogramas que estas
personas tenían en sus cuadernos de comunicación, agendas, rutinas, etc., y que resultaban más
comprensibles para ellas.

Así, poco a poco, el uso de los pictogramas de ARASAAC se fue extendiendo a otros ámbitos de la
vida cotidiana en los que se consideró preciso adoptar medidas de accesibilidad cognitiva para que
todas las personas podamos desenvolvernos en igualdad de condiciones.
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