
En términos generales, se entenderá por “personalización de los aprendizajes” la
interpretación propuesta por la Oficina Internacional de Educación (OIE) de la UNESCO sobre este
concepto en su documento Aprendizaje Personalizado (2017), según el cual “consiste en prestar
especial atención a los conocimientos previos, las necesidades, las capacidades y las percepciones
de los estudiantes durante los procesos de enseñanza y aprendizaje”.

Esta concepción implica un modelo educativo centrado en el alumnado, en el que la
intervención docente tiene por objeto garantizar que todos y cada uno de los estudiantes alcancen
los objetivos de aprendizaje fijados. Este complejo enfoque de la labor docente requiere
implementar un repertorio amplio y diversificado de estrategias que den protagonismo activo
al alumnado y se adapten a sus necesidades e intereses para hacer el aprendizaje comprensible,
alcanzable y pertinente. Este es el motivo por el cual esta área se denomina “Empoderamiento del
alumnado” e incorpora las competencias del profesorado para emplear las tecnologías digitales de
forma que todos sus alumnos y alumnas puedan acceder sin barreras a los procesos de enseñanza
y aprendizaje, reciban atención individual a sus necesidades y hagan suyo el deseo de aprender.

Esta competencia se centra en mejorar el aprendizaje individual de todos y cada uno de los
alumnos y alumnas mediante el uso de las tecnologías digitales para el diseño e
implementación de medidas individualizadas que permitan dar respuesta a las necesidades
personales detectadas en los procesos de evaluación, fundamentalmente en los de carácter
diagnóstico y formativo. Supone el uso de las tecnologías y recursos digitales para implementar
diferentes estrategias que favorezcan la atención personal que cada alumno o alumna pueda
necesitar, desde el desarrollo de itinerarios formativos y planes de refuerzo a las prácticas de
tutoría y enseñanza entre iguales o a la flexibilización y ampliación del margen de elección del
alumnado en relación con las actividades a realizar o el modo de llevarlas a cabo. Debe tenerse en
cuenta que no es posible ofrecer un listado exhaustivo de estas intervenciones, que deberán
adaptarse a las situaciones concretas y a las necesidades, características y grado de madurez del
alumnado y que con ellas debe perseguirse la consecución de los objetivos de aprendizaje por
parte de todos ellos, priorizando su interacción y participación en un mismo proceso social que
evite el aislamiento, generando altas expectativas y promoviendo la confianza en sus propias
capacidades. La intervención de los docentes radica en procurar a cada estudiante los apoyos y
refuerzos necesarios de forma adecuada y oportuna en distintas situaciones de aprendizaje.

En relación con el uso de algunas tecnologías digitales como los sistemas adaptativos y
los denominados “sistemas de tutoría inteligente”, este proceso está muy condicionado por
factores como el perfilado, la formulación de predicciones y la toma automatizada de decisiones
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mediante algoritmos. Asimismo, pueden suponer una excesiva estandarización de las actividades
y, por tanto, de las respuestas y del aprendizaje, que puede resultar desmotivadora y dificultar el
desarrollo de las competencias transversales. En algunos casos, estos sistemas pueden llevar a
limitar las opciones de aprendizaje del alumnado, especialmente en las etapas de educación
obligatoria, a su encasillamiento y a consolidar situaciones de desigualdad por una indebida
limitación del tipo, formato, tema o grado de dificultad de las actividades y contenidos ofrecidos al
alumnado.

Por estos motivos, es esencial que el profesorado sepa interpretar el modelo subyacente a este
tipo de toma de decisiones e intervenir de manera que se garantice el éxito educativo
de todo el alumnado en procesos de enseñanza y aprendizaje personalizados, justos y ética y
pedagógicamente bien diseñados. En todo caso, el uso de estas aplicaciones requiere
ineludiblemente la autorización del responsable de protección de datos personales, ya sea este
una Administración Educativa o los titulares del centro educativo, tras la prescriptiva evaluación y
auditoría.

Los contenidos que integran esta competencia son:

Técnicas, modelos y estrategias pedagógicas para prestar atención personalizada al
alumnado (planes personalizados, itinerarios, actividades de refuerzo y ampliación,
enseñanza entre iguales, etc.) y funcionalidades de las tecnologías digitales para
implementarlas.
Las tecnologías digitales para dar respuesta a las necesidades personales de aprendizaje,
ya sean estas menos o más específicas.
Comprensión del funcionamiento de los algoritmos y de los desarrollos de inteligencia
artificial aplicados en este campo.
Garantías y derechos digitales.

El marco de Competencia Digital Docente señala que que el nivel B2 supone "Transferencia del uso
de las tecnologías digitales y adopción de nuevas estrategias pedagógicas para dar respuesta a las
necesidades personales del alumnado en nuevas situaciones de aprendizaje" y se puede conseguir
a través de los siguientes idicadores

5.2.B2.1. Configura las tecnologías digitales disponibles en el centro y utiliza nuevas
funcionalidades para mejorar la respuesta a las necesidades personales de su alumnado
adecuándolas a la consecución de nuevos objetivos y situaciones de aprendizaje.
5.2.B2.2. Integra en su práctica docente, adaptándolas, nuevas propuestas pedagógicas
que emplean las tecnologías digitales para responder a las necesidades de aprendizaje de
su alumnado de manera personalizada.
5.2.B2.3. Analiza los procesos de IA que emplean las tecnologías digitales de atención
personalizada al alumnado proporcionadas por la A. E. o por los titulares del centro para
emplearlas de forma selectiva y modificar, dentro de las posibilidades que ofrece la

- 2 -

Copyright 2025 - 2 -



aplicación, su configuración para que se adecue a los principios éticos y pedagógicos
recogidos en el proyecto educativo. 

Analizo y mejoro, desde un punto de vista técnico, ético y pedagógico, el uso que realizo de las
tecnologías digitales proporcionadas por la A. E. o por los titulares del centro para responder a las
necesidades personales de aprendizaje de mi alumnado e integro nuevas prácticas que me
permiten dar respuestas más ajustadas.
Ejemplos:

Pongo a disposición de mi alumnado distintos tipos de dispositivos digitales (móvil,
tableta, cámara digital, portátil, etc.) y software libre para trabajar, en pequeño grupo, el
lenguaje periodístico creando una noticia como corresponsales utilizando el formato que
prefieran.
Desarrollo una aplicación con un programa de presentaciones que el alumnado visualiza
en sus tabletas para que, durante el proceso de aprendizaje de la lectoescritura, se
acompañe el texto con imágenes y sonidos, de forma selectiva, en función de las
interacciones.
Adapto la propuesta pedagógica de los paisajes de aprendizaje cruzando la taxonomía de
Bloom con las competencias clave para crear itinerarios diferenciados en las secuencias
de actividades.
Configuro un sistema que combina el formato webquest, las encuestas y el aprendizaje
basado en la indagación para que mi alumnado comprenda que los movimientos
culturales son consecuencia de las circunstancias socioeconómicas en cada época
histórica en un proceso común de investigación, aunque a partir de la elección personal
de un movimiento concreto (helenismo, romanticismo, milenarismo, cultura hippie, rock
and roll, movimiento punk).
He analizado el árbol de decisiones del sistema adaptativo de aprendizaje empleado por
la plataforma del centro para optimizar su funcionamiento en relación con el desarrollo de
las competencias de cálculo por parte de mi alumnado.
Configuro el simulador sobre contratos empleado en el módulo de FP que imparto para
que se adapte a mi alumnado mediante la elección de la lengua vehicular y el parámetro
de lectura fácil en función de los distintos perfiles de mi alumnado, agregando a su
librería los distintos idiomas.
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