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6.1.0. Introduccion

Esta competencia se despliega en las situaciones de ensenanza y aprendizaje en las que el
alumnado debe desarrollar su propia competencia a la hora de buscar, valorar,
organizar e interpretar la informacion y los datos. Se trata de capacitarlo para actuar
criticamente ante la ingente cantidad de informacion a la que puede acceder y ser
consciente de los sesgos que aparecen al utilizar los motores de blUsqueda y de que sus propias
acciones en Internet y sus preconcepciones limitan la cantidad y calidad de la informacién y datos
recibidos. Requiere, por parte del profesorado, el despliegue simultdneo de sus conocimientos
pedagdgicos y sobre las tecnologias digitales y su evolucién aplicados a las operaciones de
tratamiento de datos e informacidn, incluida la que se publica en los medios de comunicacién
digitales.

Los docentes deben conocer las estrategias pedagodgicas que les permitan conectar con
las necesidades del alumnado a la hora de buscar y gestionar la informacion y presentar
situaciones de aprendizaje significativas y relevantes en niveles de progresién de complejidad
creciente y adecuadas a la edad y desarrollo competencial de su alumnado. En este sentido, es
preciso ampliar el repertorio de dispositivos y medios que tradicionalmente se venian considerando
en este campo:

e En cuanto a los medios de comunicacion, la vision debe ser amplia, ya que no se
trata Unicamente de los periédicos o agencias de noticias digitales, sino también de otras
plataformas y servicios, con una gran implantacién entre los jévenes, que ofrecen dichas
noticias, como las redes sociales, los propios buscadores o los sistemas de mensajeria
instantanea, que permiten una difusién horizontal.

e En cuanto a los dispositivos, es necesario contemplar también su creciente nimero y
variedad para incluir aquellos que recaban y recuperan datos e informacién empleando lo
gue se ha dado en llamar "Internet de las cosas" (/oT por sus siglas en inglés).

En suma, se trata de desarrollar intervenciones educativas para potenciar la capacidad del
alumnado para interpretar, tanto implicita como explicitamente, la informacién y los datos en
cualquier tipo de formato, relacionar y estructurar ideas, aprender a distinguir hechos de
valoraciones, buscar la pluralidad en las fuentes de informacién, cuestionar y conceptualizar las
situaciones y hechos e identificar los intereses subyacentes a la emisién de un mensaje. Todo ello
requerira del alumnado tanto la comprensiéon del funcionamiento de las tecnologias, como la
aplicacién de recursos para analizar la informacién de forma critica y la aplicaciéon de algunos
conocimientos y conceptos psicoldgicos, sociolégicos y antropolégicos béasicos que lo alejen de una
interpretacién ingenua del proceso para abordarlo siendo conscientes de su complejidad.
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Los contenidos que integran esta competencia son:

e Estrategias pedagdgicas para el desarrollo de la competencia digital del alumnado.

e Navegacion, busqueda y filtrado de informacién. Estrategias de blUsqueda y aspectos
basicos del funcionamiento de los algoritmos y desarrollos de IA empleados por los
navegadores, motores de bldsqueda y dispositivos conectados que emplean loT para
proporcionar la informacion.

e Criterios de calidad para la evaluacion de fuentes de informacién y datos y estrategias
para su aplicacién.

o Estrategias de organizacién, almacenamiento, tratamiento y recuperacién de informacién
y datos.

e Actitud critica hacia la calidad de las distintas fuentes de informacién

El nivel B2 plantea "Adaptacion a nuevos contextos de las tecnologias del centro y de las

estrategias pedagdgicas para potenciar el desarrollo de la competencia digital del alumnado en el

tratamiento de informacidn y datos" a través de:

e 6.1.B2.1. Reflexiona y evalua su propia practica para disefiar o adaptar nuevas propuestas
pedagdgicas con el fin de que el alumnado desarrolle su competencia a la hora de
determinar qué informacidon necesita, cdmo buscarla, seleccionarla de forma critica y
organizarla.

e 6.1.B2.2. Emplea de forma variada y flexible y configura las tecnologias digitales
proporcionadas por la A. E. o los titulares del centro para que su alumnado desarrolle su
competencia en tratamiento de la informacidn y de los datos.

Adapto, a partir de la reflexién sobre mi trabajo docente, las tecnologias a nuevos contextos de
aprendizaje en los que disefo y llevo a la practica propuestas didacticas para que el alumnado
desarrolle su capacidad para buscar, evaluar y organizar la informacién y los datos de manera

critica en entornos digitales. Ejemplos:

e Propongo a mi alumnado, tras el analisis de los distintos tipos de falacias que se publican
habitualmente en Internet, que desarrolle un proyecto de alfabetizacién mediatica en el
centro consistente en publicar periédicamente en el blog del centro una entrada en la que
se identifica el uso de alguna de ellas en articulos de opinién o en discursos sobre temas
de actualidad de interés general.

e Planteo a mi alumnado la elaboracion de una guia de rutas de senderismo de la localidad
tras la explicacién de las nociones fundamentales sobre orientacién espacial en la clase
de Educacion Fisica. Como actividad complementaria, y en colaboracién con las familias,
se organizan cuatro pequefos grupos que deben llevar un dispositivo mévil, con una
brujula, el GPS y la aplicacién de mapas activados, para buscar informacién sobre la
localizacion de los caminos que han seguido y tomar fotografias de los elementos
paisajisticos de interés o que permiten guiar al caminante en el trayecto. Al preparar la
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informacién que deben subir a la web del centro sobre cada una de las rutas, analizamos
los datos que proporcionan las aplicaciones, sus ventajas y sus riesgos, asi como la
informacidén contenida en las propiedades de las imagenes que se van a publicar,
diferenciando la que se incluye al tener activado el geolocalizador de la que aparece
cuando esta desactivado y seleccionando Unicamente la que se considere apropiado
transmitir.

Disefio un sistema de seguimiento de los progresos realizados por mi alumnado en la
mejora de su competencia para buscar informacidén relevante a partir de la resolucién de
una serie de enigmas, relacionados con temas de actualidad y de la materia impartida,
gue requieren el uso de informacidén previa no contemplada explicitamente en su
formulacién.

Ensefio a mi alumnado los distintos tipos de cookies que puede ofrecer distintas paginas
web, asi como sus finalidades, para que decida criticamente cudles le conviene restringir
y cudles aceptar, de acuerdo a sus intereses y necesidades.

La informacion de este capitulo esta basada en el documenté digital: "

Alfabetizacion mediatica.eMedia"
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6.1.1. ;Qué es la alfabetizacion
mediatica?

La alfabetizacion mediatica puede definirse como un conjunto de conocimientos, actitudes
y suma de habilidades ttiles para saber cuando y qué informacion se necesita, déonde y
como obtenerla, como evaluarla criticamente y organizarla una vez encontrada, y como
utilizarla de forma ética. En general |la alfabetizacién mediatica es esencial para reflexionar
sobre la sociedad y su entorno, comprendiendo los fendmenos politicos, sociales, cientificos,
culturales, etc., que se producen en la sociedad.

44 Para la UNESCO, la alfabetizacién medidtica e informacional "[...] permite a los
ciudadanos comprender las funciones de los medios y otros proveedores de
informacién, evaluar criticamente su contenido y tomar decisiones informadas
como usuarios y productores de informacién y contenido multimedia".

Incluye, por tanto, la capacidad de reconocer cémo se ha producido la informacion,
comprender los codigos y lenguajes de un mensaje, tener la capacidad de interpretar
una historia e identificar los valores y puntos de vista de un mensaje y la construccion
de la realidad. Consiste en transformar la informacién en conocimiento.

Hoy en dia, el mundo digital y virtual nos ofrece la posibilidad de participar activamente, difundir y
crear contenidos. La ALFABETIZACION MEDIATICA DIGITAL es la alfabetizacién mediatica aplicada a
la esfera digital y a las Tecnologias de la Informacién y la Comunicacién (TIC). Estas competencias

digitales medidticas incluyen diferentes dimensiones, teniendo en cuenta la realidad virtual:

o Dimension instrumental: Saber acceder y buscar informacién en diferentes tipos de
medios y tecnologias.

 Dimension cognitiva: Saber transformar la informacién en conocimiento.

o Dimension comunicativa: Saber expresarse y comunicarse a través de multiples
lenguajes y medios tecnoldgicos.

o Dimension ética: Saber utilizar la informacién de forma ética y democrética.

o Dimension emocional: Desarrollar empatia emocional en los espacios virtuales. Una
persona alfabetizada medidticamente es alguien que entiende el significado de los
mensajes que encuentra en el contexto digital y que ademds es capaz de difundir y crear
contenidos de calidad y distribuirlos de diversas maneras para participar en un didlogo
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mas amplio con la sociedad.

Las siguientes competencias son esenciales para la alfabetizacién digital y mediatica (Chu, Lau,
Chu, Lee, Chan, 2014):

COMPETENCIAS ESENCIALES PARA LA
ALFABETIZACION DIGITAL Y MEDIATICA

ACCEsO

Se refiere a la
busqueda y el uso
habil de los medios de
Comunicacion y las
herramientas
tecnoldgicas y a
compartir la
informacion adecuada
y pertinente Con los
demas.

N

ANALIZAR Y
EVALVAR

Se refiere al proceso de
comprensién de los
mensajes en el que un
usuario analiza
criticamente la calidad
del mensaje, su
veracidad, credibilidad y
punto de vista. Esto se
hace teniendo en cuenta
los posibles efectos o
consecuencias de los
mensajes,

CREAR

Se refiere a
componer o generar
contenidos utilizando

la creatividad y la
confianza en la propia
expresion, teniendo en
cuenta el propésite, la
audiencia y las
técnicas de

compeo sicion,

REFLEXIONAR

Se refiere a la
aplicacion de la
responsabilidad social
y los principios éticos
a la propia identidad
y experiencia vivida,
al comportamiento
tomunicativo y a la
conducta,

ACTUAR

Se refiere al trabajo
individual y colaberative de
una persona para
tompartir Conolimiéntos,
resolver problemas y
participar én la comunidad,
Los problemas a resslver
pueden estar en la familia,
el lugar de trabaje y la
comunidad, y en esta dltima
la participacién puede
darse a nivel local, regional,
nacional e internacional

Q  Q o

Competencias esenciales para la alfabetizacién mediatica. Elaboracién propia. (CC BY-SA)

Adaptado de: https://all-digital.org/wp-content/uploads/2021/05/Media-literacy ESP.pdf

Vivimos en un contexto de infoxicacidn, en la era de la posverdad y de las noticias

falsas. Por eso es primordial entender cémo y por qué los medios de comunicaciéon pueden tener
un efecto sobre nosotros. Comprenderlos supone la mitad del proceso. La otra mitad proviene de

ser criticos y de hacer valer nuestros propios pensamientos, opiniones y curiosidad acerca de la
responsabilidad de los medios de comunicacion.
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Por tanto, desde el ambito educativo hay que tener en cuenta la importancia de ensefnar a los
jévenes a leer textos analdgicos criticos pero también a utilizar las redes sociales y la informacién
recibida y y la informacién recibida y producida de forma ética, responsable y critica. De esta
manera podremos dar respuesta al indicador de logro de nuestro nivel B2:

6.1.B2.1. Reflexiona y evalla su propia practica para disefiar o adaptar nuevas propuestas
pedagdgicas con el fin de que el alumnado desarrolle su competencia a la hora de
determinar qué informacién necesita, cdmo buscarla, seleccionarla de forma critica y
organizarla.
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6.1.1.1. Noticias falsas

La informacion falsa, las teorias conspirativas y los hechos que se convierten en opiniones
complican los planteamientos de la alfabetizacién mediatica. Tradicionalmente se ha intentado
manipular la verdad, pero hoy en dia esa manipulacién puede hacerse facilmente y llegar a mas
personas debido al poder de difusiéon de Internet y las redes sociales

¢, Qué son las noticias falsas?

Las noticias falsas son noticias creadas con informacién falsa y compartidas de forma masiva para
hacer viral el contenido y difundir la desinformacién. Se pueden crear a propdésito o por la difusién
de informacién que no se ha comprobado.

Las redes sociales permiten a los usuarios ser al mismo tiempo productores y consumidores de
contenidos, y facilitan la difusién de contenidos engafosos, falsos o fabricados. Esto crea un circulo
vicioso gracias al que las noticias falsas se replican miles de veces en cuestiéon de segundos.

Las consecuencias de la difusién de noticias falsas para los menores son similares a las del resto de
la poblacién, pero pueden ser mas graves debido a que estan en una etapa importante de
su formacion como ciudadanos asi como de su espiritu critico. Estas noticias falsas pueden
evitar que los menores tengan una perspectiva abierta y toda la informacién necesaria para tomar
decisiones informadas. Ademas, cuando estas noticias tienen que ver con temas de riesgo
para la salud, pueden ser especialmente preocupantes.

Estas fake news generan una gran desinformacion, haciendo muchas veces que contenidos
veraces y relevantes pasen desapercibidos para los consumidores de informacién. Su objetivo en
muchas ocasiones es la manipulacion ideoldgica, fomentando discursos extremistas y de
odio hacia colectivos minoritarios.
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;Qué son?

LAS FAKE NEWS

Se trata de noticias falsas o bulos
que se propagan por Internet con el
objetivo de desinformar, engafiar y
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Fuente: Incibe. Manual para detectar y denunciar bulos y fake news

https://www.youtube.com/embed/SRFHgUX2sF0

Como afectan las noticias falsas a los menores

Entre las consecuencias derivadas de las noticias falsas o bulos, destacan que:

e Influyen y manipulan la creacién de todo tipo de opiniones, planteamientos vitales o
politicos, cuidado de la salud, relacién con otras personas, deseos o intenciones de

compra, entre otras.

e Ponen en riesgo la salud fisica, emocional y psicolégica del menor, asi como el desarrollo

saludable de su autoestima y de sus relaciones sociales.

Intentan generar sentimientos extremos de miedo o enfado, pudiendo llegar a provocar
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situaciones de alarma, indignacién, terror o panico.

e Perjudican especialmente a personas y grupos en riesgo de exclusién con prejuicios o
ideas negativas preconcebidas que a menudo forman parte de campanas difamatorias, de
aislamiento, hostigamiento o ciberacoso.

e Fomentan el consumismo, ya que pueden utilizarse como sefuelo para dirigir a contenido
promocional o tiendas online, aunque sea de forma indirecta. Por ejemplo, cuando se
centran en desprestigiar una marca o un tipo de producto con la intencién indirecta de
promover el consumo de otro.

e Pueden motivar la instalacién de alglin complemento o app maliciosa, con la excusa de
reproducir un determinado contenido multimedia, o acceder a un archivo adjunto con una
supuesta informacién adicional. Estos archivos son capaces de infectar su dispositivo,
robar sus credenciales o vulnerar su privacidad.

e Cuando un menor hace clic en una noticia falsa, refuerza la presencia de mas contenidos
similares en su feed (pantalla de una app o red social que muestra contenido teniendo en
cuenta sus gustos, historial y preferencias particulares), debido al funcionamiento de los
algoritmos de seleccién y priorizacién de contenidos.

Consejos para reconocer fake news y promover la alfabetizacion mediatica:

e Es importante que los menores aprendan a buscar informacién en diferentes fuentes para
poder contrastar y ver diferentes puntos de vista.

e Es recomendable acompanfarlos en este proceso, ensefiandoles cémo identificar contenido
falso, cuales son las motivaciones detras de una noticia y qué valores transmite.

e Es importante realizar busquedas sencillas y utilizar funciones de filtrado y buUsquda
avanzada para acceder a informacién mas acreditada, neutral y diversa.

e Ademads, existen comunidades virtuales como 'Maldita.es', 'StopBulos' o 'Snopes' (esta

Gltima en inglés, con contenido internacional) que tienen como objetivo detectar y
analizar bulos y noticias falsas en internet.

La informacidn de esta pagina del curso, ha sido extraida de is4k.es.

44 Internet Seqgura for Kids (IS4K) es el Centro de Seguridad en Internet para
menores de edad en Espafa y tiene por objetivo la promocién del uso seguro y
responsable de Internet y las nuevas tecnologias entre los niflos y adolescentes.
Las principales tareas que tiene encomendadas son:

e Sensibilizar y formar a menores, jovenes, familias, educadores y
profesionales del ambito del menor, a través del desarrollo de
campafas, iniciativas y programas de ambito nacional.
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e Ofrecer un servicio de linea de ayuda con el que asesorar y asistir
a menores, familias, educadores y profesionales del dmbito del menor
sobre cémo hacer frente a los riesgos de Internet: contenidos
perjudiciales, contactos dafninos y conductas inapropiadas.

e Organizar el Dia de la Internet Segura (Safer Internet Day) en
Espaia.

e Reducir la disponibilidad de contenido criminal en Internet,
principalmente de abuso sexual infantil, dando soporte a las FFCCSE.

IS4K esta liderado y coordinado por la SEDIA (Secretaria de Estado de
Digitalizacion e Inteligencia Artificial), y ejecuta sus servicios a través del INCIBE
(Instituto Nacional de Ciberseguridad), en colaboraciéon con otras entidades de
referencia. En linea con la estrategia Europea BIK (Better Internet for Kids),
forma parte de la red paneuropea INSAFE de Centros de Seguridad en Internet y
esta cofinanciado por la Comisién Europea.

En este portal, encontraréis mas informacién y recursos para trabajar esta competencia.
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6.1.1.2. Teorias de las
conspiracion y era de la
posverdad

Las teorias de la conspiracion son explicaciones de un acontecimiento o situacién que implican
una conspiracion de actores siniestros y poderosos, a menudo con motivos politicos. Con
frecuencia se utilizan en un contexto en el que otras explicaciones son mas viables. La expresién
tiene una connotacién peyorativa que implica que la apelacién a una conspiracidon se basa en
prejuicios o en pruebas insuficientes. Las teorias de la conspiracidn se resisten a ser refutadas y se
refuerzan mediante un razonamiento circular: tanto las pruebas contra la conspiracion como la
ausencia de pruebas de la misma se reinterpretan como pruebas de su verdad, con lo que la
conspiracién se convierte en una cuestién de fe y no en algo que pueda probarse o refutarse.

https://www.youtube.com/embed/Ba6GIKcmD5A

Una de las tecnologias utilizadas para promover informacién falsa es la técnica de aprendizaje
profundo que surgié en 2016: una inteligencia artificial que permite crear deepfakes (videos
falsos protagonizados por personajes famosos). Utilizando una multitud de fotos y videos de un
famoso, es posible crear un video en el que el famoso diga cosas o actie de forma que nunca haya
dicho o hecho.

Los autores de las noticias falsas se aprovechan de diferentes factores para difundir
informacion falsa y manipular a la opiniéon publica, teniendo en cuenta los mecanismos
cognitivos y emocionales y las herramientas que ofrecen las nuevas tecnologias.

Segun Posner, Russell y Peterson, (2008), todas las emociones pueden clasificarse en funcién de
dos ejes: hasta qué punto nos empujan a la accién y qué reaccién producen. La ira es una de las
emociones que mas nos incita a actuar, junto con la excitacién. Las noticias falsas suelen basarse
en los intereses de la gente. Sus creadores suelen seleccionar temas populares y manipularlos
para inducir al lector a que haga clic, lea y comente: incitan al lector a actuar. Las acciones de los
lectores generan dinero para los creadores de las noticias.

En la construccién de nuestras creencias y representaciones también interviene una dimensién
social y emocional. Nos adherimos, o0 a menudo decimos suscribir, a los discursos conspirativos
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porque son compartidos por quienes nos rodean (familia, amigos...). El entorno social en el que se
desenvuelve un individuo influye considerablemente en su visién del mundo y en la forma en que
cree que debe posicionarse ideoldgicamente y en la sociedad. Dependiendo de su origen, e
independientemente del nivel social, cultural o educativo, cualquier individuo puede suscribir una
teoria de la conspiracién. La naturaleza emocional y afectiva de una teoria conspirativa o de una
informaciéon errénea también influye en nuestras creencias. Una teoria de la conspiracién que
juega con la sensibilidad o la imaginaciéon de un individuo tiene mas probabilidades de ser creida.

Ademas de la dimensién social y emocional, las noticias falsas y las teorias conspirativas utilizan
mecanismos de pensamiento como los sesgos cognitivos. Los sesgos cognitivos (también
llamados sesgos psicoldgicos) son formas de pensar que se desvian del pensamiento légico o
racional y que tienden a utilizarse sistematicamente en diversas situaciones. Son formas rapidas e
intuitivas de hacer juicios o de tomar decisiones, y son menos laboriosas que el razonamiento
analitico, que tendria en cuenta toda la informacidn relevante (definicién extraida de la pagina web
de Psycho-media). EI aumento masivo de informacién producida en la web ha reforzado la
expresién de los sesgos cognitivos. Cada uno tiene su propia vision del mundo, en funcién de las
creencias a las que se adhiere. Esta realidad digital complica un procesamiento mental ya de por si
complejo, basado en diferentes sesgos cognitivos, como el de confirmacién, que nos lleva a tener
en cuenta Unicamente la informacién que encaja con nuestras ideas y confirma nuestras ideas o
hipétesis preconcebidas. También nos lleva a dar menos importancia a las hipdtesis e
informaciones que van en contra de nuestras ideas. Las noticias falsas explotan estos sesgos,
nuestros cerebros utilizan atajos mentales para ahorrar energia y simplificar la toma de decisiones.

Vivimos en la era de la posverdad, un término elegido por el diccionario de Oxford como palabra
del afio en 2016 y que se refiere a la informacién que apela a las emociones, creencias o deseos de
las personas en lugar de a los hechos objetivos.

https://www.youtube.com/embed/ 9COyHp21wg

Las competencias medidticas y digitales pueden ayudar a las personas a comprobar la informacion
gue reciben, evitando que la emocién y las manipulaciones acaben dominando la verdad.
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6.1.2. El papel de las nuevas
tecnologias en la distorsion de la
realidad

Muchas personas dicen sentirse abrumadas por la informaciéon que se encuentra en el
panorama mediatico actual: noticias falsas, medios alternativos, verdad, propaganda. Se utilizan
muchos términos nuevos y los usuarios tienen cada vez menos conocimiento de coémo abordar los
medios de comunicacidon desde una perspectiva responsable y sobria. Entender cémo se elaboran
los titulares, reconocer la forma en que estos se disefan para provocarnos sentimientos e
identificar nuestras reacciones ante ellos puede ayudarnos a entender cémo abordar el panorama
de los medios de comunicacién y las redes sociales de forma responsable. Pero, ¢como se hace
esto?

A continuacion se definiran y explicaran diversos términos como camaras de eco, filtro burbuja y
algoritmo, para que los usuarios puedan hacerse una idea de cémo los articulos de los medios de
comunicacién pueden influir en nuestras emociones, perspectivas y pensamientos.

Filtro burbuja

El concepto de filtro burbuja fue propuesto por primera vez por Eli Pariser, que argumenté que
los filtros burbuja crean experiencias personalizadas para los usuarios de Internet al
sugerirles contenidos que reflejan sus propios intereses y opiniones y, de este modo, les impiden
interactuar con contenidos que son nuevos para ellos. Se refiere al estado de aislamiento
intelectual provocado por el algoritmo de un sitio web que adivina selectivamente qué
informaciodn le gustaria ver a un usuario basandose en informacién sobre él, como su ubicacién,
su comportamiento a partir de visitas anteriores a paginas web y de su historial de busqueda.
Como resultado los usuarios se ven apartados de la informacién que no concuerda con sus puntos
de vista, quedando efectivamente aislados en sus propias burbujas culturales o ideoldgicas. Puede
ser util para las personas tener una experiencia en Internet que se adapte a sus necesidades e
intereses, pero eso no refleja la pluralidad de la vida cotidiana ni cémo las personas suelen estar
expuestas a una amplia variedad de puntos de vista.

Las redes sociales no son ni fuentes ni productoras de informacion. Se limitan a difundir
los contenidos creados por los actores que tratan la informacidén (instituciones, organismos
estatales, organizaciones de prensa, etc.) o por otros tipos de actores (usuarios, empresas
comerciales, personalidades, etc.). Asi, nos encontramos con informacién "por accidente" sin
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haberla buscado realmente. Por otro lado, las redes sociales animan a los usuarios de Internet a
interactuar directamente con la informacién y a tomar partido dandole a "me gusta",
compartiéndola o comentandola. Estas interacciones permiten a los algoritmos identificar los
contenidos que hacen reaccionar al internauta. Por eso, a medida que el internauta navega, el
algoritmo le va sugiriendo contenidos similares. Por lo tanto son nuestras interacciones, nuestros
datos y la informacién que damos a las redes sociales y a los motores de busqueda de la web los
que constituyen nuestro "filtro burbuja".

Asi, los espacios donde se puede encontrar y producir informacién en Internet se perciben a
menudo como espacios de libertad y de informacién objetiva, lejos de las influencias y los lobbies
de los que serian victimas los medios de comunicacién. En realidad nada en la web puede
garantizar, como en cualquier otro medio de comunicacién, la total objetividad en el tratamiento
de la informacién: el uso de algoritmos en los medios digitales influye en la construcciéon de
nuestras opiniones, dejando poco espacio para la apertura a otros puntos de vista.

https://www.youtube.com/embed/B8ofWFx525s

Camaras de Eco

El eco es la repeticién de las ondas de sonido. Las camaras de eco son una metafora en la
que las opiniones o creencias existentes se refuerzan porque se expresan o existen en
un sistema cerrado. Una de las ventajas de Internet y del panorama mediatico actual es que la
gente tiene mas acceso que nunca a escuchar, ver y leer un conjunto de opiniones plurales. Sin
embargo, existe el riesgo de que muchas personas y usuarios tengan la posibilidad de encontrar un
mayor numero de fuentes que solo refuercen sus opiniones.

Parte del fenédmeno de las cdmaras de eco se debe a la forma en que se crean las identidades en
Internet, con cuentas vinculadas a la direcciéon IP y al historial de buUsqueda. Ademads, el sesgo
cognitivo nos ayuda a construir inconscientemente nuestra "cdmara de eco": tendemos a seguir
a las personas, leer los periodicos y ver los programas que se ajustan a nuestras ideas.
Muchas personas se sienten coémodas en las camaras de eco porque es facil estar de acuerdo con
los puntos de vista y las perspectivas presentadas. Sin embargo, son perjudiciales porque reducen
la exposicién a los puntos de vista opuestos, a la opinién alternativa, a las perspectivas y a las
personas que no estdn de acuerdo contigo y que te rebatirian. Las camaras de eco pueden reducir
la capacidad de los individuos de entender por qué la gente puede sostener el punto de vista
opuesto o incluso la empatia hacia quienes lo sostienen, reforzando la mentalidad de "nosotros
contra ellos". Esta idea se utiliza con bastante frecuencia, incluso de forma inconsciente. Muchas
personas pueden acabar dirigiéndose a su grupo o refiriéndose a él como "nosotros". Aunque
interiorizar una definicién de "nosotros" puede ser valioso para construir nuestras identidades y
crear una narrativa compartida, esta dicotomia esconde un lado mas oscuro. El "nosotros contra
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ellos" resulta divisivo. Divide el mundo en grupos estereotipados que se perciben negativamente
(ellos), y un grupo que se ve positivamente (nosotros). Las divisiones pueden basarse en una
amplia gama de caracteristicas identitarias como la raza, la religién, el género, la clase, la
nacionalidad y las opiniones politicas.

También pueden crearse en torno a los deportes, las preferencias musicales, los medios de
transporte o las preferencias dietéticas. Es facil convertir a los deméas en chivos expiatorios vy
etiquetarlos detras de una pantalla de ordenador, un lugar donde tus opiniones y creencias pueden
reforzarse mediante cdmaras de eco y filtros burbuja, en lugar de ser cuestionadas y rebatidas. Es
importante tener esto en cuenta cuando se participa en foros y grupos en la red, o cuando se da a
"me gusta" en ciertas paginas.
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6.1.3. Comprobacion de hechos

Las noticias falsas y los medios de comunicacién falsos generan una fuerte confusion entre los
usuarios y fomentan una cultura de la desinformacion que manipula las decisiones
personales y ataca a la democracia, interfiriendo en el derecho de las personas a buscar y recibir
informacién, aumentando la hostilidad y el odio contra los grupos vulnerables de la sociedad.

Como ciudadanos tenemos que ser conscientes de que las noticias falsas afectan a la integridad
democratica y que hay que abordarlas en su dimension politica, social y cultural. Mas aun desde
nuestro papel como docentes. Por eso es importante detectar la desinformacion y los
contenidos falsos.

¢, Como podemos detectarlos?

Las noticias falsas o bulos tienen una serie de caracteristicas que pueden facilitar su identificacién.
Ensefiar a los menores a cuestionar y contrastar la informacién que aparece en Internet es
fundamental para frenar su difusién y minimizar sus efectos:

e ;Quién ha creado la informacion?
Comprueba si se nombra a la persona u organizacién que lo ha creado, si se trata de
alguien reconocido o del que puedas encontrar informacién en otras publicaciones. A
menudo la pagina web en la que esta publicada la noticia no es un medio informativo real,
fiable o reconocido.

e ;Cuando se ha creado la informacion?
Hay bulos con caracter atemporal, pero otros tienen una clara intencionalidad acotada en
el tiempo, relacionada con algun suceso de actualidad. En cualquier caso, es probable que
no se haga referencia a fechas concretas. En muchas ocasiones, se utilizan imagenes o
hechos antiguos, manipulados o sacados de contexto, asocidndolos a un suceso de

actualidad. Es posible revisar la procedencia de las imagenes en servicios como Google

Reverse Image Search o TinEye.

e ;(Por qué han creado esta informacién?, ;a quién favorece o perjudica?
Es importante pensar quién puede estar detras de la creaciéon de estas noticias, que
muchas veces son encargos pagados por empresas o0 colectivos para desprestigiar un
producto, un personaje publico o un contexto politico. Los menores deben reflexionar
sobre el impacto de estas noticias en la sociedad, co6mo esperan que reaccionen ante
ellas, cuadl es su posible objetivo y los beneficios que pueden proporcionar a algunas
personas.

e ;(Presenta referencias fiables?
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Un contenido informativo de calidad ha de aportar referencias evidentes, y se ha de poder
acudir a sus fuentes en Internet para contrastar sus afirmaciones. En muchos contenidos
falsos no se citan fuentes, o no se indican de forma clara, o solo se dan referencias poco
concretas o abstractas, dificiles de verificar.

o ;Falta algun detalle que podria ser importante?
A veces omiten parte de la informacién para manipular las emociones, aprovechando los
sesgos ideolégicos de la persona que visualiza el contenido. Una buena informacién
muestra todos los puntos de vista para que quien lo recibe decida cémo valorarlo.

e ;Se ajusta el titular al contenido?, ;resulta creible?
La redaccidon del texto puede contener errores ortograficos y gramaticales, no incluir
diferentes puntos de vista, fuentes o referencias. Esto puede indicar que se trata de un
texto redactado de forma poco profesional, no por un periodista real. En el caso de que
aporte fuentes, conviene comprobar que sus afirmaciones se ajusten a lo que
efectivamente dicen estas referencias, ademas de asegurarse de que sean fiables y
reconocidas. También es caracteristico que utilicen un estilo demasiado informal,
sensacionalista o morboso para llamar la atencién, solicitando el reenvio urgente de la
noticia entre los contactos.
Un ejemplo evidente es el clickbait en el que, aprovechandose de unos titulares llamativos
e imdagenes de portada morbosas, buscan generar curiosidad en el lector para que haga
clic en el enlace y visite la pagina. Asi, logran un beneficio econémico gracias a la
publicidad que contiene la pagina.
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;(omo se

pueden detectar?

LAS FAKE NEWS

Compartimos una serie de buenas
practicas con las que detectar los
bulos y noticias falsas:

1| Busca la fuente y contrasta Q

Una noticia real siempre va a estar
bien redactada. Se identificard al
autor y tendrd fuentes en las que
apoyarse para sustentar la noticia.

Si recibimos una noticia sin fuente o
con una de poca fiabilidad, lo mejor
serd desconfiar. jSin fuente, no
compartas!

Una buena practica es comprobar la
noticia a traves de un buscador y
contrastar con otras fuentes.

4

B
2| Revisa la URL

A veces este tipo de noticias falsas
puede llegar a través de enlaces que
se deben revisar:

- Analiza la URL para ver si se trata de
un servicio legitimo o por el contrario
se trata de una

suplantacion.

+ Comprueba que la ’
URL dispone de

a hetps:/WW

certificado de
seguridad que se
corresponde con la
pagina y empieza
por HTTPS.

3| Mira mds all3 del titular

Los titulares de las noticias falsas
suelen ser sensacionalistas y muy
llamativos.

Suelen apelar a las emociones para
generar interés en redes sociales. Un
rapido vistazo al interior del contenido
N
ADELGAZA CO!

servird para desenmascararlas.
ULTIMA HORA

ENCUENTRAN UNA VACUNA CONTRA EL CANCER
—

oTICIA N ESTE anDucro EN 24H

4| Comprueba el formato

El cuerpo de la noticia puede estar
mal redactado, con faltas de
ortografia y fotografias o imagenes
de mala calidad.

Una busqueda inversa de las
imagenes puede desvelar
manipulacion o un mal usc de estas.

»*

* INTERNET
|S4.|( SEGURA
FORKiDS
Si quieres poner a prueba tu radar, en
la campana sobre alfabetizacién
medidtica publicada en la web de is4K,

encontraras varios recursos que podras
utilizar.

www.is4k.es B

5| Aplica el sentido comiin

Lo mas importante es ser neutro y
no dejarse llevar por la tematica ni
por el contexto. Es facil dejarse llevar
por las emociones a la hora de
interpretar una noticia 1.

)

. a8
\V

-
{!

6| Analiza si es una broma

En ocasiones se confunden con

bulos aquellas noticias satiricas que
buscan parodiar un hecho.

Si busca ironizar una noticia o burlarse
de algo en tono de humor,
probablemente sea una broma y no
un bulo real.

a toda informaciéon o
aseveracion que no estd
basada en hechos objetivos,

Oficina
de Seguridad
del Intenauta

En la web de la OSI, encontraras
ejemplos de fake news reales que
han circulado por Internet, como es
el caso de los anuncios con
imagenes de famosos.

www.osi.es B
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i(omo
denunciar?

LAS FAKE NEWS

Existen diversas herramientas,
paginas web e incluso bots en
aplicaciones de mensajeria
instantdnea que se dedican a
desmentir este tipo de bulos y que
también pueden utilizarse para
contrastar la informacién.

Las redes sociales incorporan sus
propios medios para luchar contra las
noticias falsas y el contenido
inapropiado.

También se puede consultar y
denunciar a través de los perfiles en
Twitter de la Policia Nacional o de la
Guardia Civil.

¥ @policia (N @guardiacivil

Finalmente, INCIBE pone al
servicio de los usuarios su Linea
de Ayuda en Ciberseguridad
017, un teléfono gratuito y
confidencial disponible todos
los dias del afo al que puedes
llamar en caso de duda.

”~
V4

sincibe_

Fuente: Incibe. Manual para detectar y denunciar bulos y fake news

Vision critica de los medios de comunicacion

Cuando nos enfrentamos a los medios de comunicacién, el desarrollo de una perspectiva critica
implica preguntarse por las siguientes cuestiones para evitar la manipulacién, ser criticos y llegar a
la informacidén verdadera.

¢, Quiéen?
e ;Quién creod el mensaje? Los mensajes de los medios de comunicaciéon siempre son
producidos por alguien.
e ;Quién es el autor del documento? ;Cudl es la fuente de la informacién (pagina web,
blog...)? ;Esta identificado? ;Podemos contactar con él o ella? ;Es un/a experto/a en el

tema? ;Habla en nombre de una institucién? ;O desde una perspectiva personal o
individual?

. Qué?
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¢Cudl es el mensaje? Los mensajes de los medios de comunicaciéon no son un reflejo de
la realidad sino construcciones de la misma. Cuando alguien comunica algo, su mensaje
refleja lo que esa persona piensa, cree, siente. Del mismo modo, los mensajes reflejan los
intereses de los medios de comunicacién, a menudo de forma poco clara. Por eso es muy
importante identificar los puntos de vista, valores, juicios e ideas que se reflejan en dicho
mensaje.

¢Qué significa el mensaje? ;Es diferente o similar a otros mensajes que tratan el
mismo tema? ;Qué diferencias y similitudes tiene? ¢Aporta algo nuevo?

¢Qué valores o ideas comunica?

¢Qué opiniones y puntos de vista aparecen? ;Cudles se han omitido?

¢, Como?

¢Qué técnicas creativas se utilizan para captar mi atencién? Los mensajes se
hacen con un lenguaje creativo que tiene sus propias reglas. Para descifrar el mensaje,
tenemos que entender cdmo los creadores de contenidos intentan captar nuestra
atencién.

Mensaje textual. Fijate en el tamafio de la letra: ;qué intentan destacar y cémo
(negrita, mayusculas, foto adjunta)?

Imagen o video. Observa los colores, la forma, los sonidos, el enfoque de la camara.

¢Por qué?

¢Por qué se ha enviado este mensaje? La mayoria de los mensajes de los medios de
comunicacién se construyen para ganar poder. Por eso es importante preguntar:

¢Qué se dice en el mensaje? ;Esta tratando de convencernos de algo?

¢Qué quieren que captemos o entendamos? ;Quién se beneficia de ello? (Individuos,
instituciones, intereses privados, ciudadania). ;Quién controla la producciéon y la
transmision del mensaje?

quién?

¢Cudl es el publico objetivo? Cada persona puede entender y percibir el mismo
mensaje de forma diferente, segun sus conocimientos, valores, ideas, intereses, edad,
género, estatus social y econémico, educacion.

De hecho, consumimos los mensajes que reafirman nuestras ideas y rechazamos los que
las cuestionan.

Desempefamos un papel fundamental en la interpretacion de los contenidos de los
medios de comunicacién y no solo somos consumidores pasivos.

¢Veo lo que la otra persona ve?

¢.Cuando?
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e ;Cuando se produjo y se publicé la informacion? ;En qué contexto? Es importante
entender y analizar en qué contexto se produce y comparte la informacién.

e ¢(La informaciéon tiene fecha? ;Cudl es la fecha? jEs necesario actualizar el
documento?

Un cuestionario util que se utiliza para este fin es el C.R.1.T.l.C., adaptado del de Bartz, 2002. Este
cuestionario trata de promover la capacidad del alumnado para identificar las principales
afirmaciones del discurso, los intereses que movieron al autor a crearlo y el punto de vista que
adopta. Ademas, los alumnos y alumnas pueden valorar la solidez, fiabilidad y validez de las
pruebas y los argumentos aportados y detectar incoherencias, imprecisiones, errores o
contradicciones para realizar una lectura significativa y critica (Oliveras, Sanmarti, 2009).
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:ESTAN TICIA ES FALSA?

ESTUDIE LA FUENTE LEA MAS ALLA

Investigue mas alla: el sitio web, Un titular impactante puede querer captar
objetivo e informacién de contacto. su atencién. ¢Cudl es la historia completa?

B
¢QUIEN ES EL AUTOR? FUENTES ADICIONALES
Haga una busqueda rapida sobre el Haga clic en los enlaces y compruebe que
autor. ¢Es fiable? ¢Es real? haya datos que avalen la informacion.
COMPRUEBE LA FECHA ¢ES UNA BROMA?
Publicar viejas noticias no significa que Si es muy extravagante puede ser una
sean relevantes para hechos actuales. satira. Investigue el sitio web y el autor.

CONSIDERE SU SESGO  PREGUNTE AL EXPERTO

Tenga en cuenta que sus creencias Consulte a un bibliotecario o un sitio
podrian alterar su opiniéon. web de verificacion.

Traducido por Diego Gracia

[[FILIA] |

International Federation of Library Associations and Institutions
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6.1.4. Ejemplos practicos de la
alfabetizacion mediatica en el
aula

El papel del educador en el fomento de la alfabetizacion mediatica pasa de profesor a
director de proyecto y moderador, ayudando a los alumnos y alumnas a organizar el trabajo y a
mantenerse centrados en el objetivo del proyecto. El educador guiara al alumnado en el proceso
de aprendizaje y, a la vez, aprenderd él mismo al respecto.

Hoy en dia, leemos textos nuevos y de forma diferente: leemos en situaciones nuevas, en otros
formatos y otros géneros discursivos. Ademas de cartas, leemos imdagenes, videos y diagramas
virtuales. Leemos textos de cualquier lugar del planeta. Teniendo en cuenta todos estos cambios,
es verdaderamente importante dotar a la enseflanza de la lectura de una dimensién mas social y
critica, para que el alumnado aprenda no s6lo a comprender un texto sino también a interpretarlo.

Interpretar es ser consciente del tipo de texto que leemos, de las formas en que se utiliza, de los
efectos que provoca en las personas, del estatus que adquiere su autor con él, de las opiniones y
actitudes que genera en nosotros, los lectores, etc. Daniel Cassany ofrece diez pautas
sencillas y ejemplificadas que los profesores pueden utilizar para fomentar la practica y la
ensefanza de la lectura desde una dimensidon mas critica, promoviendo la interpretacién
contextualizada.

=

Trabajar la interpretacion con todo tipo de textos. Para entender el punto de vista

del autor y crear nuestra propia opinién al respecto.

2. Utilizar textos auténticos, del entorno de aprendizaje o cercanos a los
potenciales temas de interés del alumnado.

3. Utilizar textos paralelos, opuestos o relacionados sobre el mismo tema, para que
los alumnos y alumnas los comparen, constaten sus relaciones, similitudes y diferencias, y
puedan experimentar los efectos sociales del lenguaje.

4. Incluir textos multimodales.

5. Aprovechar las practicas vernaculas previas. Las Ilamamos vernaculas para
distinguirlas de los académicos y podemos utilizarlas para conectar la clase con el mundo
exterior y fomentar asi una enseflanza mas completa y util.

6. Evitar la respuesta unica o la correcciéon convergente. Las tareas de lectura que

persiguen una Unica respuesta, correccién o idea preestablecida por el profesor (el texto

del libro o la tradicién candnica) matan la interpretacién personal y trasladan la falsa
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suposicion de que hay un Unico significado en el texto, de que todos leemos de la misma
manera y que quien ha entendido algo diferente es porque ha leido mal.
7. Fomentar el didlogo entre los alumnos y alumnas, intercambiando puntos de vista
durante la lectura.
8. Preguntar sobre el propédsito y el punto de vista del autor.
9. Fomentar la relectura y el andlisis de los puntos relevantes.
10. Ayudar a los alumnos y alumnas a relacionar la lectura con su mundo.

A continuacién se incluyen 10 actividades secuenciadas temporalmente para trabajar la
alfabetizacion mediatica en las aulas. Se trata de 10 horas de actividades que retan a los
alumnos y alumnas para que reflexionen sobre la informacién y los medios de comunicacién. Las
actividades se proponen en un orden progresivo, siguiendo los contenidos tedricos desarrollados
en este manual.

En el aula, todas las soluciones propuestas por el alumnado son evaluadas positivamente. El
objetivo principal sigue siendo el desarrollo del pensamiento critico y de las competencias en
materia de medios digitales.

Actividad 1: Lectura critica
Duracion de la actividad: 1 hora
¢Qué necesitas?

e Un ordenador u otro dispositivo conectado a Internet.
o:
e Informacién impresa, proporcionada por el profesor.

Introduccion

La lectura critica es una de las formas de promover el pensamiento critico. En efecto, no basta
con leer y comprender un texto, sino que es necesario saber leerlo criticamente e interpretar,
por ejemplo, la credibilidad de los datos y los argumentos que aporta. Desde esta perspectiva,
leer significa reconocer que el texto es un instrumento cultural, con valores y situado en una
época histdrica. Es decir, su autor no es una persona neutral, sino que tiene unos
conocimientos, una cultura y unas intenciones que se reflejan en el texto y que el lector tiene
gue interpretar. Asi, en un texto es necesario reconocer la ideologia y el estatus y grado de
certeza de los argumentos cientificos que aparecen en él, diferenciando entre afirmaciones,
hipétesis, especulaciones, predicciones... (Cassany, 2006).

Los objetivos de esta actividad son:
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e desarrollar la lectura y el pensamiento criticos.
e comparar diferentes posiciones y argumentos sobre el mismo tema.
e que los alumnos y alumnas creen su propia opinién sobre el tema.

Desarrollo de la actividad

El profesor debe elegir un tema sobre el que hablar (por ejemplo, el reciclaje). Después, debe
buscar dos (o mas) posiciones diferentes sobre ese tema, por ejemplo:

e Articulos sobre el mismo tema de diferentes fuentes. Pueden ser diferentes periddicos
o fuentes de registros diferentes (un periédico y un blog o un periédico y un post de
Facebook).

e Un programa de radio sobre el tema con entrevistas a diferentes personas...

El profesor, a través de la metodologia de la lectura cooperativa, ha de guiar a los alumnos en
el analisis de los textos siguiendo los pasos citados en el apartado 6.1.3.:

e ;Quién es el autor de cada articulo? ;D6nde se ha publicado?

e ;Prevés la intencién del articulo? (alarmista, pesimista, sensacionalista, informativo...).
¢Por qué?

e ;Qué argumentos aporta para defender su posicién? ;Son argumentos cientificos o
son opiniones?

e Piensa en otros argumentos diferentes al de los autores.

e ;Qué opinas de este tema? Argumenta y discute
con tus companeros.

Actividad 2: Cronocartas de los medios de comunicacion
Duracién de la actividad: 30 minutos
¢Qué necesitas?

e 1 cronograma con fechas clave para cada grupo de alumnos.
e Papel y lapiz.

Introduccion
Saber estar informado implica saber orientarse en el dmbito de los medios de comunicacién. En

primer lugar, el profesor puede interactuar con los alumnos y alumnas, definir con ellos qué es
un medio de comunicacién y cudles utilizan para informarse y entretenerse. Luego puede
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preguntarles sobre la evolucién de las practicas de consumo de informacién, por ejemplo:
¢COmo era en la época de sus padres? ;Y en la de sus abuelos? ;Han cambiado estas practicas
y, en caso afirmativo, cémo?

Los objetivos de esta actividad son

e saber identificar los diferentes medios de comunicacién.
e descubrir la evolucién de la historia de la prensa y los medios de comunicacién.

Desarrollo de la actividad

El profesor tiene una linea cronoldgica (bastante larga) con las fechas clave del juego (en azul).
Luego, forma grupos de 4 personas. Cada grupo debe ordenar las tarjetas en orden cronolégico
lo antes posible. Una vez terminado el juego, el profesor inicia un debate con los jévenes para
que justifiquen sus elecciones. Finalmente, el profesor presenta las respuestas. Puede dar
entonces mas explicaciones sobre algunos de estos hechos histéricos (por qué la llegada de la
mujer a la television fue mas tardia que la de los hombres, por ejemplo) y poner en perspectiva
la rapida evolucién del desarrollo de los medios de comunicacién y de las pautas de consumo
de informacion.

e Invencion de la imprenta: 1450 (Gutenberg)

e Primera ilustraciéon en un periédico: 1843

e Invencion del teléfono: 1876

e Invencion del cine: 1895

e Invencion de la radio: 1895

e Primeras emisiones de radio para el publico: 1914

e Primer uso de la radio en una campafa electoral: 1925
e Invencion de la televisién: 1926

e Invencion de la televisién en color: 1928

e Primer estudio de televisién y comienzo de las emisiones: 1928
e Primer reportaje de televisiéon: 1937

e Primer videojuego: 1947

e Primer telediario: 1949

e Primer discurso presidencial

e Primera mujer locutora en un telediario en Europa:1961
e Inicio de la red de Eurovisién: 1964

e Creacién de ARPANET (antigua Internet): 1968

e Lanzamiento de los ordenadores personales: 1970

e Primer programa musical con videoclips: 1974

e Creacién del primer blog: 1994

e Creacién del primer motor de busqueda: 1990 (Netscape)
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e Creacién de la Wikipedia: 2001

e Nacimiento de las redes sociales (Web 2.0): 2004
e Creacién de Facebook: 2004

e Creacién de YouTube: 2005

e Creacién de Twitter: 2006

e Creacién de la repeticion: 2006

e Creacién de Netflix: 2007

e Creacién de Instagram: 2010

e Creacién de Snapchat: 2011

e Creacién de TikTok: 2017

Actividad 3: Vamos a hacer encuestas

Duracion de la actividad: 45 minutos + tiempo extra porque los alumnos y alumnas tienen
que rellenar la encuesta para la escuela.

¢Qué necesitas?

e Hojas para rellenar o un ordenador con conexién a Internet.
e Papel y lapiz.

Introduccion
Los objetivos de esta actividad son:

e Descubrir las ventajas e inconvenientes de los nuevos medios de comunicacién.
e Tomar conciencia de la importancia del buen uso de las nuevas tecnologias.
e Introducir el concepto de "alfabetizacién mediatica".

El objetivo del debate no debe centrarse en discutir qué opcidon es mejor o peor, sino en ser
conscientes de que hay diferentes formas de informarse, relacionarse, comunicarse y cada una
de ellas tiene sus propias ventajas e inconvenientes. Lo importante es saber utilizar los
distintos medios de forma adecuada

Desarrollo de la actividad

e Paso 1: Divide la clase en grupos de 3-4 personas. Pide a cada grupo que rellene la
hoja de la encuesta. Para ello, tendran que hacer una pequefia encuesta entre sus
amigos, familiares, vecinos... Si es posible, seria interesante crear una encuesta en
Internet con la siguiente plantilla. Después, los alumnos y alumnas lo difundirian entre
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sus contactos teniendo en cuenta las franjas de edad que nos interesan.

iOsd apa-
rafo utilizas
pora des-
pertarte?

Mormal-
mente,
pddnde ves
o lees las
noticias?

iCdma te
pones en
contacto con
tus omigos?

iCamao
reservas los
viapes?

iCdma
pogos bos
coOmprastT

ilees

libros elec-
tronicos o
de papel?

iCudl es fu
red sockol
preferida?

iCudl 2 tu
juego prefe-
rida?

iDdnde
anotas fus
plones o
citas.?

e Paso 2: Compara las listas y debate sobre las diferencias entre los distintos grupos de
edad.
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¢Cuales son las ventajas y las desventajas de los distintos medios? ;Por qué? ;Cual es
su impacto en la vida social, econémica y politica de los usuarios?

Algunos enlaces utiles:

WWWw.surveymonkey.com

www.google.com/forms/about

Actividad 4 Juego del analista de informaciéon
Duracion de la actividad: 1 hora 30 minutos
¢Qué necesitas?

e 1 moderador.

Ideal para 4 grupos (hasta 5 personas y 2 documentos por grupo).

Juegos de documentos impresos (1 juego de documentos + 1 cuestionario por
persona).

Para la fase de "investigacion": Ordenadores conectados y bUsqueda inversa de
imagenes de Google.

Para la reproduccién al final de la animacién: Videoproyector o pasta adhesiva e
imanes si se trata de colgar soportes impresos.

Introduccion

Esta actividad permite a los jévenes darse cuenta de que, una vez que nos enfrentamos a la
informacién, la intuicién por si sola puede no ser suficiente, y que a veces incluso nos engafia.
El juego reta a los jévenes a investigar y deconstruir algunas informaciones de las
publicaciones de los periodistas, poniéndose en la piel de periodistas recién contratados por un
sitio web que publica informaciones insdlitas y

anecddticas.

Los objetivos de esta actividad son:

e Darse cuenta de que probabilidad no es lo mismo que verdad.

e Concienciarse sobre las diferentes formas en que una imagen o fotografia puede ser
transformada con fines desinformativos.

e Aprender a buscar la identificacién de las fuentes para confirmar o desmentir nuestra
intuicién.

e Adquirir la costumbre de comprobar y cotejar la informacién con diferentes fuentes de
un motor de blsqueda.
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o Reflexionar sobre las noticias falsas y por qué las creemos..
Desarrollo de la actividad

Los jévenes se dividen en 4 grupos (compuestos por hasta 5 personas cada uno) que tendran
gue publicar (jy explicar por qué!) Los contenidos ofrecidos presentan informacion
sorprendente, dramatica, escandalosa o inusual, que puede provocar incredulidad o el deseo
de creer en ella. Esta seleccion pretende favorecer el cardcter emocional o de entretenimiento
de la informacién mas que su potencial informativo. Por lo tanto, es probable que este tipo de
articulos sean muy populares y se compartan en las redes sociales. La informacién se entrega
en bruto, sin publicidad ni otros elementos, sélo con titulo, imagen y texto. En cuanto a los
tuits, se menciona el perfil del autor de la publicacién.

e Paso 1: Nuestras intuiciones (5 minutos)

Cada grupo tiene dos documentos. El primero es un articulo de prensa real o uno
falso; el segundo es un tuit con informacién falsa.

Durante este paso no se utilizan medios digitales, los participantes discuten sobre los
documentos para intentar saber si contienen informacién verdadera o falsa. El
profesor pasa de un grupo a otro para observar los intercambios y los debates. No
interviene y deja que los grupos lleguen a un consenso.

Cuando los miembros de un grupo se ponen de acuerdo, rellenan la columna "Primera
opcioén”, en la que indican si quieren publicar la informacién o no y por qué han
tomado esta decision.

e Paso 2: Un poco mas adelante en la investigacién (30 minutos), Los documentos
cambian de un grupo a otro. Las reglas del juego cambian. Cada grupo tiene una
tableta digital o un ordenador conectado a la red. Cada grupo tiene 30 minutos para
investigar en la red. El profesor pasa de un grupo a otro para evaluar la dinamica de la
investigacion. Puede descubrirles sitios de busqueda inversa de imagenes (Google
Image reverse, por ejemplo) y darles algunos enlaces a sitios especializados en la
verificacion de fuentes. Al final de los 30 minutos, cada grupo especifica el resultado
de su investigacion rellenando la columna "Segunda opcién" y argumentando de
nuevo su eleccion.

e Paso 3: Reproduccion (25 minutos)

Para esta fase de reproduccién, todos los documentos se muestran o se proyectan a
través de un videoproyector. Ante cada documento, los grupos que no lo han visto
antes dan su impresién basdndose en la intuicién. A continuacién, los grupos que han
investigado la noticia presentan los resultados de sus investigaciones.

Actividad 5 El juego del conspirador
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Duracion de la actividad: 1 hora 30 minutos

¢Qué necesitas?

Un tablero o cartén.
Mesas.

Papel.

Boligrafos.

Tijeras.

Introduccion

La teoria de la conspiracién que se presenta en esta actividad tiene fines humoristicos y no
debe dirigirse a un sector especifico de la poblacién. Esta actividad debe observar

escrupulosamente las normas de respeto definidas por la ley (no incitar al odio racial, no hacer
apologia de los crimenes de guerra, etc.).

-32-

Esta sesidn esta disefiada en forma de juego de rol y de debate. Su objetivo es conseguir que el
alumnado se dé cuenta de lo dificil que es debatir seriamente con personas que se dejan
manipular facilmente, no cumplen con el principio de busqueda ética de la verdad y se dejan
engafar por prejuicios cognitivos. Demuestra que nuestra forma de pensar desempefa un
papel fundamental en lo que respecta a confianza y creencias.

Desarrollo de la actividad

e Paso 1: Los alumnos y alumnas desarrollan una teoria de la conspiracién. Cada

participante identifica un grupo de autores escribiéndolo en un papel. El mismo
proceso se utiliza para designar una o mas victimas y un motivo. A continuacioén, se
recogen los trozos de papel para formar tres categorias: autores, victimas y motivos.
A continuacién, el profesor organiza varios sorteos al azar para generar asociaciones
entre los tres elementos. Estas combinaciones de palabras generaran las bases de la
conspiracién, casi siempre absurdas (ejemplo: los gnomos de jardin conspiran para
perjudicar a Leo Messi). Consultando al grupo, el profesor elige las mejores
asociaciones. Los parametros a tener en cuenta tienen que ver con la posibilidad de
crear una narrativa surrealista. A continuacién, se forman grupos de 5 alumnos para
crear una historia de conspiracion. Sélo hay una condicién: jintentar justificar con
conviccion su historia injustificable! Un redactor designado dentro de cada grupo se
encarga de escribir la historia. El profesor pasa de un grupo a otro para activar la
imaginacién si esta se detiene. Su papel es esencial en esta primera fase, debe animar
a los jovenes a apoyar sus historias. Durante los Ultimos 15 minutos cada ponente
reconstruye la historia creada por su grupo adoptando un tono decidido y sin ningun
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tipo de duda. Finalmente, cada grupo vota por la trama que le parece méas divertida,
mas elaborada y mejor construida.

e Paso 2: El grupo se divide en dos equipos: conspiradores y periodistas. Tendran que
trabajar y debatir de acuerdo con diferentes reglas. Antes de preparar el debate, el
profesor presentarda uno a uno los sesgos cognitivos que pueden resultar Utiles:
inversién de la carga de la prueba, sesgo de confirmacién, insuficiente tamafo de la
muestra, etc. Todos ellos dificultaran que los periodistas encuentren argumentos
sélidos para refutar la teoria defendida por el otro grupo.

o Los "defensores" de la teoria de la conspiraciéon deben recopilar todas las
"pruebas" y argumentos posibles en Internet. Pueden mentir, utilizar argumentos
falsos y manipular las fotos. Su objetivo es construir una falacia argumentativa y
convencer a los "indecisos" (representados por el profesor) de la plausibilidad de
su teoria. Los periodistas, por su parte, deben anticiparse a los razonamientos de
los conspiradores, recoger el mayor nimero posible de argumentos para
contrarrestarlos y utilizar fuentes fiables y razonamientos légicos. Luego llega el
momento del debate (10 minutos como maximo). Cada grupo debe convencer a
los indecisos.

o El equipo de conspiradores es el primero en presentar un argumento que los
"periodistas" tendran que rebatir. El profesor adopta una posicién neutral. En
caso de que un argumento conspirativo le impresione mucho puede dirigirse al
grupo de periodistas y preguntarles lo que piensan. Asimismo, cuando los
periodistas demuestran muy claramente la invalidez de un argumento
conspirativo, puede dirigirse a los "defensores" y pedirles que reaccionen. El
profesor debe adoptar una postura sutil. También ejerce de moderador y se
encarga de que todos tengan la palabra (jla mala fe de los conspiradores frente
a la probable frustracién de los periodistas!).

e El debate se detiene cuando se han expresado y debatido todos los argumentos de
ambas partes.

e Por ultimo, el intercambio de impresiones permite hacer una valoracién colectiva de
esta experiencia y del proceso en general (10 minutos). En esta ocasién el profesor
puede explicar los diversos sesgos cognitivos utilizados por los alumnos durante el
debate (inversidn de la carga de la prueba, sesgo de confirmacién, milhojas
argumentativo, pareidolias...). Aunque suele ser divertido, este debate suele resultar
frustrante para los "periodistas". ;Cémo podemos argumentar frente personas cuya
intenciéon de manipular se sobrepone a las pruebas de verdad? A partir de la
valoracion colectiva y de los sentimientos de los jévenes el moderador puede
confirmar el caracter esencial de una ética de la informacién a la hora de construir la
comprensién del mundo que nos rodea.
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Actividad 6: Imagenes en las redes sociales
Duracion de la actividad: 45 minutos
¢Qué necesitas?

e Un ordenador u otro dispositivo conectado a Internet.
e Un proyector.

Introduccion

Muchas veces en las redes sociales y en los medios de comunicacién en general se difunden

-34 -

imdagenes falsas, retocadas, manipuladas o erréneamente interpretadas. Las imagenes fuera de

contexto pueden ser malentendidas.

Cada persona, desde su subjetividad y sus propios intereses, puede interpretar una imagen de

forma diferente y puede comentarla y compartirla en las redes sociales en funcién de esa
subjetividad y de sus objetivos. Por lo tanto es necesario ir mas alla de la imagen misma y
encontrar las verdaderas fuentes para entenderla.

Los objetivos de esta actividad son:

e Fomentar una lectura critica de las imagenes difundidas en las redes sociales.
e Promover el uso responsable de las imagenes en las redes sociales.

Desarrollo de la actividad

e Paso 1: El profesor busca en Internet una imagen que aparecié en las redes sociales
tras los atentados terroristas de Londres (2017). La imagen de una mujer con velo
pasando junto a un herido tras el atentado de Londres generé mucha polémica en la
red social Twitter. Muchas personas juzgaron a la chica que aparece en ella haciendo
una generalizaciéon denigrante sobre los musulmanes.

En concreto, esta foto fue compartida por el tuitero estadounidense Texas Lone Star
en dos tuits diferentes en los que decia que "una mujer camina tranquilamente junto a
un hombre que se estd muriendo mientras mira su teléfono" y en otro hacia un
montaje con dos fotos, comparando la actitud de "ellos" frente a la "nuestra". Los dos
tuits fueron compartidos unas 3000 veces en menos de 24 horas por personas que
también hicieron comentarios islaméfobos.

El profesor invita a los alumnos y alumnas a analizar la foto y a responder a las
preguntas planteadas.

1. ;Qué vemos en esta foto?
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2. ¢iQué crees que estd pasando?
3. ;Qué piensas al ver la foto?
4. Qué sientes?

e Paso 2: El profesor invita a los alumnos y alumnas a buscar en Internet otras imagenes
similares de los atentados terroristas de Londres, en las que la persona o personas
gue estan de pie o caminan no estén racializadas y el encuadre de la foto sea
diferente al anterior.

1. ;Qué ves en esta foto?

2. ;Qué piensas al ver la foto?

3. ;Qué emocién te genera esta imagen?

4. ;Hay algun cambio con respecto a la foto anterior?

e Paso 3: El profesor invita a los alumnos y alumnas a comparar las dos imagenes
analizadas..

1. ;Las dos fotos analizadas te transmiten el mismo mensaje?

2. iHas tenido reacciones diferentes?

3. ¢Por qué se publicé la primera foto y no la otra?

4. iHay alguna intencién de difundir la foto de la chica con velo y no la otra?

5. ;Crees que hay alguna intencién de manipular los sentimientos de las personas
que siguen las redes sociales?

6. ¢Cudl ha sido la actitud de las personas que han comentado la primera foto? ;Y
la segunda?

7. Analiza y compara el encuadre de ambas imagenes

Actividad 7: Anuncios
Duracion de la actividad: 30 minutos
¢Qué necesitas?

e Proyector.
e Ordenador conectado.

Introduccion
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La publicidad es una forma de comunicacién que intenta aumentar el consumo de un producto,

dar a conocer una marca, mejorar una imagen o generar una idea sobre algo. Esto se lleva a
cabo mediante campanfas publicitarias que se difunden a través de diversos medios de
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comunicacién y que podemos encontrar a diario en televisién, radio, autobuses, redes sociales,

la calle, etc.

La publicidad es un proceso de representacién, capaz de generar imagenes, narrativas y
discursos de la sociedad en la que vivimos.

La publicidad capta los significados existentes en el imaginario colectivo y los adapta a los
productos ofertados en el mercado de consumo, a la vez que transmite ideas y valores y
refuerza estereotipos, consiguiendo manipular nuestras opiniones y pensamientos.

Los objetivos de esta actividad son:

e Desarrollar una lectura critica de las propuestas de los anuncios.
e Promover la comprension y el analisis de los mensajes e imagenes transmitidos a
través de la publicidad.

Desarrollo de la actividad

El profesor invita a los alumnos a buscar algun anuncio racista o sexista en Internet. Hay
muchos ejemplos, sobre todo en los anuncios de perfumes y de ropa.

1. ;Qué podemos ver en este anuncio?
2. iHay algo que nos llame la atencién? ;Qué?

3. ;Qué mensaje o idea transmite? ;Crees que ese
mensaje refuerza los estereotipos? ;Por qué?

Actividad 8: Prensa
Duracion de la actividad: 60 minutos
¢Qué necesitas?

e Periédicos o un proyector y un ordenador conectados para buscar la edicién en
Internet de los
periddicos.

e Guion para el andlisis.

e Proyector para compartir y debatir.

Introduccién
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Vivimos en la era de la informacién en la que las nuevas tecnologias de la informacién y la
comunicaciéon han multiplicado el alcance y la repercusién de los medios de comunicacién
tradicionales (radio, television y periédicos), por lo que las noticias y la informacién se han
hecho mas accesibles que nunca. En este contexto, los periodistas tienen que dar sentido a una
gran cantidad de informacién y valorar cémo organizarla y presentarla de forma comprensible
para un publico que tendra niveles muy diferentes de comprensién de los acontecimientos en
cuestion. Inevitablemente, la forma de presentacién reflejara la experiencia y la perspectiva de
los propios periodistas. Por lo tanto es importante que el publico comprenda estos contextos y
piense criticamente sobre ellos para facilitar la participacién ciudadana, la buena gobernanza y
gue las sociedades sean abiertas, democréticas y estables.

Los objetivos de esta actividad son:

e Analizar la importancia de las noticias o el valor de los acontecimientos, las personas y
las ideas.

e Conocer y comprender los principios basicos utilizados a la hora de emitir juicios sobre
las noticias o de darles forma.

e Evaluar criticamente las numerosas fuentes.

Desarrollo de la actividad

e Paso 1: El tutor pide a los alumnos y alumnas que analicen en grupos el valor
periodistico de cada una de las noticias de portada de algunos peridédicos importantes
(o de su edicién en Internet). En primer lugar, examinaran el valor informativo de una
noticia teniendo en cuenta estos factores:

o Oportunidad

o Impacto e importancia
o Relevancia

o Proximidad

o Conflicto

o Inusual/Interés humano
o Popularidad

o Necesidad

e Paso 2: En segundo lugar, los alumnos y alumnas analizan las noticias en funcién de
los factores que deben tenerse en cuenta a la hora de juzgarlas o de darles forma.
Estos son:

o Veracidad: exactitud (que los hechos sean correctos) y coherencia (que los
hechos tengan sentido)

o Dedicacién al interés publico

o Informacién, en lugar de manipulacién, al publico

o Exhaustividad y completitud
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o Diversidad (inclusién de noticias de todas las comunidades, no solo del publico
objetivo)

Debe prestarse también atencién a la colocacidn de los articulos, los titulares, el tamafio de
letra utilizado, las fotografias y los pies de foto incluidos.

Una segunda opcién consiste en dar al alumnado dos noticias diferentes sobre el mismo tema y
pedirle gue explique cual es la mas informativa y cdmo se podria mejorar la otra. (para los
criterios que se deben utilizar, consulta los factores mencionados mas arriba)

Actividad 9: Letra o videoclip
Duracidn de la actividad: 120 minutos
¢Qué necesitas?

e Letras de canciones.

e Papel, lapiz y lapices de colores.

e Version digital: Si es posible, los alumnos y alumnas utilizaran herramientas digitales
para realizar el guion grafico. Para ello necesitaran un ordenador con conexién a
Internet por grupo.

Introduccion

Las canciones son un vehiculo que transmite la cultura en forma de mensajes cargados de
valores, normas, creencias, actitudes o ideologias del contexto sociocultural en el que se crean.
Son una parte esencial de la vida de los seres humanos ya que nos acompafan en momentos
importantes, influyen en nuestro estado de animo o representan una sefa de identidad, y
actlan como mediadoras, favoreciendo las relaciones sociales, el entendimiento y la
integracion global.

Hoy en dia, el videoclip es uno de los principales medios de transmisién y difusién musical
donde la musica y la imagen se entremezclan. Se consumen mayoritariamente y se dirigen a
un publico joven y es aqui donde surge la necesidad de educar a la poblacién en un consumo
responsable y critico de los valores que recibe a través de este medio de comunicacién y
transmisién cultural.

El objetivo de esta actividad es reflexionar sobre la importancia de los mensajes que las
personas reciben a diario y cdmo esto puede afectar a nuestra forma de entender la realidad.
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Desarrollo de la actividad

La clase se divide en grupos. El profesor escoge la letra de una cancién y cada grupo prepara
un guion grafico original para un video musical que transmita el mensaje de la letra. Selecciona
cuidadosamente las imdgenes que representaran la letra. Identifica y selecciona los elementos
técnicos que mejorardn esta representacion.

Y cuando el guion gréfico esté terminado y si ya existe un video para esta cancién, compara
ambos y anota las diferencias y similitudes.

Algunos enlaces tutiles:

www.storyboardthat.com/storyboard-creator

www.pixton.com

Actividad 10: El taller de encuadre
Duracion de la actividad: 30 minutos
¢Qué necesitas?

Galeria de fotos.

Camara (o teléfono, tableta...).

Fotos de la prensa o cartas de la fraternidad.

Tijeras + pegamento U ordenador + creacién de imagenes software (GIMP).

Introduccién
Las imagenes tienen un poder a veces inesperado. En realidad, pueden enviar al lector un
mensaje que puede ser falso si no se proporciona el contexto real.

Los objetivos de esta actividad son:

o Reflexionar sobre la importancia y el poder de la manipulaciéon de imagenes.
e Examinar los diferentes tipos de informacién que recibimos.

Desarrollo de la actividad

A partir de una imagen sacada de la prensa o tomada por los propios alumnos, el moderador
propone a los jévenes que la reformulen y le den un nuevo titulo. Después el profesor y los
alumnos y alumnas comentan las imagenes que han creado:;qué supone el nuevo encuadre?
;Tiene la foto el mismo significado? ;Podemos ser manipulados de esa manera por los medios
de comunicacidon? También puede introducir la nocién de "fuera de la pantalla". Este concepto
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estd formado por todos los elementos que no aparecen en una imagen (en el campo de lo que
vemos) pero que son relevantes. En efecto, los elementos del fuera de campo de la imagen
pueden modificar completamente su contexto.

Ejemplos de buenas practicas europeas

Ersilia (Francia)

Creada por LE BAL, Ersilia es una plataforma digital de educacién en imagen y ciudadania
para jévenes, profesores, supervisores, bibliotecarios, artistas, periodistas... Su principal
objetivo es pensar en imagenes sobre un mundo de imagenes, establecer vinculos entre
diferentes tipos de imagenes (arte, prensa, ciencia, publicidad, etc.) impulsadas desde
diferentes contextos (prensa, Internet, museos, salas de proyeccién, espacios publicos,
etc.). ERSILIA pone a los jévenes y a los adultos en pie de igualdad y ofrece nuevos recursos
para comprender los retos y las profundas transformaciones que afectan a nuestra
sociedad. ;Por qué, para quién y en qué contextos se producen las imagenes? ;COmo se
difunden y se reciben? ;Cémo cambian nuestra forma de ver el mundo?

iQue no te la cuelen! (Espana)

(jQue no te la cuelen!) es el lema del principal proyecto espafiol de lucha contra la

desinformacién: www.maldita.es es una plataforma periodistica independiente centrada en

el control de la desinformacidén y el discurso publico mediante técnicas de comprobacién de
hechos (fact-checking) y periodismo de datos. Somos una organizacién sin 4nimo
de lucro con tres objetivos principales:

e Vigilar y controlar el discurso politico y promover la transparencia en las
instituciones publicas y privadas.

e Verificar y luchar contra la desinformacion.

e Promover la alfabetizacién mediatica y las herramientas tecnoldgicas para crear
una comunidad consciente que pueda defenderse de la desinformaciény la
mentira en todos los ambitos.

#Komunikatu_on (Espana)
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Se trata de un proyecto intercultural y educomunicativo basado en el uso de los medios de
comunicacién en el aula, con el fin de promover su consumo critico y cuestionar los
estereotipos, prejuicios y falsos rumores sobre la diversidad. Promueve la participacion
reflexiva de los jévenes, el dialogo intercultural con perspectiva de género, la
sensibilizacién en relacién con la diversidad en nuestro entorno y la comunicacién
participativa para la transformacién social.

www.mugak.eu/menores-jovenes-y-educacion/ educacion-antirracista/talleres-en-el-aula

Detectando bulos (Espana)

(Detectando bulos) es una propuesta educativa de Manu Domenech para entender qué son

las noticias falsas y aprender a detectarlas a través de diferentes ejemplos.

Re:Baltica (Letonia)

El Baltic Center for Investigative Journalism (Centro baltico para el Periodismo de
Investigacién) Re:- Baltica es una organizacién sin dnimo de lucro que produce contenidos
de periodismo de investigacién cruciales para el interés publico. El objetivo de esta
organizacién es promover la apertura y el cambio positivo en la sociedad. Re:Baltica se
centra en la investigacion en profundidad de cuestiones de importancia social en la regién
del Baltico, como la corrupcién, la delincuencia, las finanzas, el espiritu empresarial, la
salud, los derechos humanos y la desinformacién. Re:Baltica lleva afios investigando las
redes de noticias falsas en Letonia, y ha creado una "lista negra" en la que se pueden
encontrar las paginas y los perfiles con mas probabilidades de distribuir noticias falsas.

en.rebaltica.lv

Parole Ostili (Italia)

Parole Ostili es un proyecto de sensibilizacién social contra el uso del lenguaje hostil. Lo
hace a través del Manifiesto de la Comunicacién No Hostil, un compromiso de
responsabilidad compartida destinado a crear un espacio en Internet respetuoso y civilizado
gue nos represente y ofrezca sensacién de seguridad. Redactada y adoptada por una
comunidad de mas de 300 comunicadores, blogueros y personas influyentes, es una carta
de 10 principios practicos que guian el comportamiento en Internet.
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paroleostili.it/manifesto/?lang=en (También disponible en espafol)

Detectores de mentiras (Bélgica)

Ayuda a los adolescentes a aprender a detectar y no dejarse llevar por los medios de
comunicacién manipuladores que abarrotan sus cuentas en las redes sociales mientras se
empiezan a forjar una visiéon del mundo independiente. Promueve el contacto positivo y no
politico entre los jovenes y los periodistas, mediante visitas de periodistas en activo a las
escuelas para que impartan sesiones interactivas en las aulas. Las sesiones ayudan a los
nifos y nifas a entender el funcionamiento de los medios de comunicaciény a
concienciarse sobre la desinformacion.

lie-detectors.org
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