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Los centros educativos compartimos permanentemente información y buscamos la interacción con
nuestra comunidad educativa, una necesidad de comunicación permanente, con el profesorado,
con el alumnado, con las familias, con el personal administrativo y con el entorno social de la
institución, es decir con toda la Comunidad Educativa. Nos encontramos inmersos en una era
tecnológica y no podemos obviar los beneficios y ventajas que estas herramientas nos ofrecen, por
todo ello es necesario elaborar un plan de comunicación, tanto interna como externa de nuestro
centro educativo.

La visibilidad que nos da compartir contenido propio nace de la conjunción de la creatividad
docente, del alumnado, para y con el que trabajamos, enredado en nuestra trama educativa y de
ese ecosistema socio-económico en el que habita nuestra comunidad educativa. Tender ideas en la
red es una forma de construir inteligencia colectiva interactiva, la fusión entre lo que creamos y las
fuentes donde bebemos para cimentar la identidad de las iniciativas pedagógicas que erigen
nuestros centros y de encontrar almas gemelas o divergentes con las que caminar desde la
colaboración o la complementariedad; de hacernos fiables y confiables; hasta de presentarnos
atractivos, de gustarnos y de gustar, también a nuestra propia comunidad educativa para la que, a
veces, somos unos perfectos desconocidos; de conseguir ese compromiso, el engagement, que
necesitamos para cimentarnos reconociéndonos en lo que construimos.

A las vías de comunicación tradicionales se han sumado las tecnológicas. Dinamizar las redes
sociales de un centro docente es una tarea sencillamente compleja, resultado de un entramado de
nodos solidarios entre sí en una red multidireccional donde cada individuo es imprescindible para
fortalecer el todo. En equipo es preciso reflexionar acerca de quiénes somos, a quiénes nos
dirigimos y para qué queremos que nos escuchen y, a partir de ahí, diseñar un plan de
comunicación que incluya un plan de medios sociales en el que se establezcan desde cuestiones
de logística como cuáles son las redes que usa nuestra comunidad potencial hasta qué y cuándo
publicamos y, sobre todo, qué estructura vamos a articular para que las redes de nuestro centro
sean activas, atractivas, interactivas y, sobre todo, creíbles.

Una estrategia de comunicación que nos conecte con un ecosistema educativo donde la simbiosis
es la fórmula para aprender y crecer.
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