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U2. Aula Mentor

Importante

Recuerda gque esta unidad es sélo una aproximacién a la plataforma Aula Mentor, en esta misma
plataforma existen cursos de formacién monograficos para conocer a fondo esta herramienta, a
dichos cursos deberan autorizarte desde tu centro, utilizando el formato disponible en CaliEPA, la
solicitud se enviara al Servicio Provincial de Educacién o la Unidad de Educacion Permanente,
segun corresponda.

Estos cursos cuentan expresamente como mérito en algunas convocatorias de seleccién de
profesorado de convenio.

Contenidos

Los inicios de Aula Mentor.

Matricula, mesa de trabajo y mensajeria.
Oferta educativa.

Cursos semipresenciales
Administradores y tutores.

s WwNH

2.1. Los inicios de Aula Mentor

Introduccion

Aula Mentor es un sistema de formacién abierta, libre y a través de Internet promovido por el
Ministerio de Educacién y Formaciéon Profesional de Espafa. Participan activamente en esta
iniciativa, a través de convenios de cooperacién, un nutrido conjunto de Comunidades Auténomas,
Entidades locales territoriales y Entidades publicas dependientes de las Entidades locales
territoriales. Asi mismo, existen convenios con ONGs con reconocimiento de interés publico, el
Instituto Cervantes e Instituciones Penitenciarias. En el &mbito internacional, Aula Mentor se
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integra en los planes operativos de la OEl y en programas de cooperacién al desarrollo con la
AECID del Ministerio de Asuntos Exteriores Espafiol, por lo que existen aulas ubicadas en algunos
paises iberoamericanos dirigidas a diferentes perfiles de poblaciéon con necesidades y
caracteristicas diversas.

Los objetivos de Aula Mentor se centran en proporcionar una alternativa en materia de formacién a
la poblacién adulta que no tiene oportunidad de asistir a la oferta presencial y cuyo ritmo de
aprendizaje y/o dedicacién requiere un sistema totalmente flexible no sujeto ni a horarios ni a
plazos de ningun tipo.

La oferta formativa se materializa en un conjunto de cursos en permanente actualizacién,
organizados en areas formativas y que han sido disefiados y/o adaptados especialmente para las
caracteristicas de los potenciales destinatarios y de la modalidad de ensefianza.

Entre las principales sefias de identidad de esta iniciativa destacan: * La flexibilidad del sistema
gue beneficia a todos los participantes. * La red de infraestructuras fisicas denominadas aulas
Mentor que supera actualmente las 450 y al frente de las cuales se encuentra un administrador
que asesora, orienta, informa y matricula al alumno. * La variedad de su oferta formativa. Superior
a los 170 cursos y en permanente crecimiento y actualizacién. * La existencia de exdmenes
presenciales que permiten valorar el grado de aprovechamiento del curso, garantizando a su vez la
identidad del alumno que realiza la prueba. Superar esta prueba da derecho a un certificado de
aprovechamiento emitido por el Ministerio de Educacioén. Es importante destacar que este
certificado NO es un titulo oficial y por lo tanto su reconocimiento es responsabilidad de la
institucién u organismo en el que se pueda presentar como mérito.

Con objeto de dotar a esta iniciativa de un cierto grado de sostenibilidad econémica, Aula Mentor
NO es un sistema gratuito de formaciodn, pero su reducido coste lo hace accesible a la mayor
parte de la poblacién. El reconocimiento internacional de Aula Mentor se refleja en la participacion
de diversos paises latinoamericanos asi como por haber sido reconocida como una de las 14
buenas practicas en el Inventario de la Unién Europea a través de un estudio dirigido por la
Universidad de Florencia.

Fuente

En Aragén tenemos cada curso escolar entre 1700 y 2matriculas lo que refleja la importancia de

esta oferta formativa. Consulta el documento Resultados AulaMentor 2017-18

https://www.youtube.com/embed/GyxMPKnNHXE

https://www.youtube.com/embed/z2jooiybRxg
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https://libros.catedu.es/www.aulamentor.es
https://drive.google.com/open?id=1RKHZqmosJLsAcQBKBKtr1vg7Q20MM0Bg
https://www.youtube.com/embed/GyxMPKnNHxE
https://www.youtube.com/embed/z2jooiybRxg
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https://www.youtube.com/embed/Y9gnqf]jZSc

tip Para saber mas El Ministerio de Educacién ha abierto un procedimiento para realizar
matriculas al amparo de la convocatoria de formacién del profesorado, por la que una serie de
cursos tendran ese reconocimiento. Mas informacién en el siguiente enlace.

Comienza visionando este video que recientemente publicé el Gabinete Mentor, para conocer
mejor este sistema de formacion.

Documental Aula Mentor: 20 anos de recorrido.

https://www.youtube.com/embed/z0iywbiqJOU

Aula Mentor comenzé a fraguarse en la década de los 90. En concreto en 1992 se crearon las
primeras aulas en Castilla y Ledn en las provincias de Valladolid, Avila y Palencia. En Aragén fue el
CPEPA Rio Guadalope el centro pionero, que inauguré en diciembre de 1997 el Aula Mentor de
Alcafiz, siendo en aquella fecha M2 Carmen Pérez la directora del centro y administradora del aula.

En la actualidad Aula Mentor tiene mas de 450 aulas en territorio nacional e hispanoamérica.

Consulta el documento El origen de Aula Mentor.

2.2. Matricula, mesa de trabajo y
mensajeria

Visiona estos videos sobre la matricula y el funcionamiento de la mesa de trabajo de Aula Mentor,
estan realizados con un aula del curso Introduccién a la informatica pero son muy similares en
todas las aulas de los diferentes cursos.

https://www.youtube.com/embed/rLj TmMMVZ0

https://www.youtube.com/embed/umvpVPvHw3g

Descarga y envio de actividades y test de
fin de mddulo
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https://www.youtube.com/embed/Y9gnqfJjZSc
https://www.youtube.com/embed/z0iywbiqJOU
https://drive.google.com/open?id=1aaEpjXQ26uRr7EdWELgx43In5VaKGJCo
https://www.youtube.com/embed/rLj_TmMMVZ0
https://www.youtube.com/embed/umvpVPvHw3g
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Revisa el documento Cmo descargar y enviar actividades para conocer el proceso de envio

de actividades obligatorias y voluntarias de un curso de Aula Mentor.

Es muy importante insistir al alumnado que sélo deben enviarse actividades desde la misma
ventana en las que se descargan ya que de otro modo el tutor no puede reflejar su calificacién.
Ademas, resefar que en caso de ser necesario copiar parte de un texto deberemos utilizar la
combinaciéon de teclas control + c y para pegar en el recuadro respuesta control + v ya que con
botdén secundario o con el menu edicién no esta permitido.

Mensajeria

Revisa el documento Mensajerla Mentor para conocer el funcionamiento bdsico de la mensajeria

de Aula Mentor.

Es importante recordar al alumnado que la mensajeria es el medio correcto para comunicarse con
el tutor, plantear dudas o dificultades.

Recuerda gque en caso de ser necesario copiar parte de un texto deberemos utilizar la combinacién
de teclas control + c y para pegar en el mensaje control + v ya que con botén secundario o con el
menu edicién no estd permitido.

2.2. Oferta educativa

La oferta formativa se materializa en un conjunto de cursos en permanente actualizacién,
organizados en areas formativas y que han sido disefiados y/o adaptados especialmente para las
caracteristicas de los potenciales destinatarios y de la modalidad de ensefianza.

La variedad de su oferta formativa supera los 150 cursos y estad en permanente crecimiento y
actualizacion.

Todos los cursos de Aula Mentor se encuentran agrupados por areas formativas. Para acceder a la

relacion de los cursos, selecciona el area y dentro de la misma el curso. Puedes descargar la oferta

formativa completa desde aqui.

Recuerda gue los Unicos cursos que no tienen la matricula abierta permanentemente son los
cursos CISCO puesto que tienen un calendario con fechas concretas de inicio y fin. Puedes

descargar mas informacién sobre los cursos CISCO desde aqui. De igual manera los cursos en
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http://aularagon.catedu.es/materialesaularagon2013/fepa/zips/Modulo_7/Como_descargar_enviar_actividades.pdf
http://aularagon.catedu.es/materialesaularagon2013/fepa/zips/Modulo_7/Mensajeria_Mentor.pdf
http://www.mentor.educacion.es/images/stories/oferta/oferta_formativa.pdf
http://www.mentor.educacion.es/images/stories/oferta/oferta_formativa.pdf
http://www.mentor.educacion.es/images/stories/oferta/info_cisco.pdf
http://www.mentor.educacion.es/images/stories/oferta/info_cisco.pdf
https://centrovirtual.educacion.es/Symfony14/mentor.php/areasCursosWeb/mostrarCursos?idArea=97

CENTRO ARAGONES de TECNOLOGIAS para la EDUCACION -5-

CATEDU

abierto tienen esta particularidad, ademas de ser cursos gratuitos.

El reconocimiento de los cursos de Aula Mentor como créditos de libre configuraciéon en carreras
universitarias es responsabilidad de cada facultad o escuela. Por este motivo, el alumno interesado
debera solicitar ante dichas instituciones su reconocimiento de forma individual.

La validez de los cursos de Aula Mentor, certificados por el Ministerio de Educacién, Cultura y
Deporte y, en su caso, por la Consejeria o Departamento de Educacién correspondiente, para las
fases de concurso y concurso-oposicién, la dictamina la Administracién convocante. Por este
motivo, el alumno interesado deberd acudir a dicho érgano para confirmar si existe dicho
reconocimiento.

El Ministerio de Educacién ha abierto un procedimiento para realizar matriculas al amparo de la
convocatoria de formacion del profesorado, por la que una serie de cursos tendran ese

reconocimiento. Tienes mas informacién en el siguiente enlace.

En octubre de 2014, se firmé un importante acuerdo por parte de la Comisién de Seguimiento del
Convenio de colaboracién, entre el Ministerio de Educacién, Cultura y Deporte y el Departamento
de Educacién, Universidad, Cultura y Deporte del Gobierno de Aragén, para el impulso de las
nuevas tecnologias en centros educativos y en formacién abierta, libre y a través de Internet.

Mediante este acuerdo se disefié un curso de Introduccién a la informatica con las siguientes
adaptaciones respecto a este mismo curso de Aula Mentor:

e Duracidén cuatrimestral con exdamenes presenciales en las convocatorias de Aula Mentor
de los meses de febrero y junio.

e Incorporacién de dos sesiones presenciales a la semana.

e Establecer como cuota un pago unico de 20 € por curso. Esta cuota tendra como finalidad
atender los gastos de funcionamiento del Aula Mentor que imparta el curso.

Los contenidos y resto de cuestiones organizativas y administrativas del curso quedan idénticas al
curso homodlogo de Aula Mentor.

Para hacer posibles la creacién e imparticidon de este curso, ambas partes se comprometieron:
Por parte del Ministerio de Educacién, Cultura y Deporte:

e Adaptar la plataforma de Aula Mentor a las caracteristicas organizativas especificas del
curso.
e Impartir la formacién de tutores del curso.

Por parte del Departamento de Educacién, Universidad, Cultura y Deporte:
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https://centrovirtual.educacion.es/Symfony14/mentor.php/areasCursosWeb/mostrarCursos?idArea=97
https://drive.google.com/open?id=1W3zsvL9XU9QYIe6Ol_c5xCJMgZjGliAi
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e Las Aulas Mentor de la Comunidad Auténoma de Aragdn que ofrezcan este curso deberan
contar con un tutor que haya realizado y superado la formacién para tutores del curso
Introduccién a la Informética de Aula Mentor. Estos tutores deberan impartir el curso,
tanto su parte presencial como a distancia. Por tanto, estos cursos no generaran gastos
tutoriales de Aula Mentor.

e Hacerse cargo del coste de la formacién de los tutores del curso.

Este curso semipresencial de Introduccién a la informatica constituye un éxito con mas de 750
matriculas en el curso 2017/18, lo que supone mas del 40% del total de matriculas de Aula Mentor
en Aragdn (1795) en ese curso escolar.

Dada la importancia de la modalidad semipresencial, tras encuestar a administradores y tutores
semipresenciales, la Comisiéon de seguimiento firmé un nuevo acuerdo el 15 de febrero de 2018 en
el que se sefald:

Tras la exitosa experiencia del curso de Introduccidn a la Informdtica se incorporaran los cursos de
Iniciacién a Office, Iniciacién a Internet, Internet Util y LibreOffice con las siguientes adaptaciones
respecto a estos mismos cursos de Aula.

Estos nuevos cursos en modalidad semipresencial se incorporan a la oferta de los CPEPA en el
curso 2018/19, cada CPEPA oferta Unicamente aquellos cursos que puede atender y tienen
demanda de alumnado. Las caracteristicas de esta modalidad semipresencial son las mismas que
se acordaron en 2014.

2.4. Administradores y tutores

Todos los administradores de las aulas Mentor, deben haber superado un curso de formacién a
distancia, para poder desempefar sus funciones.

Existen dos cursos segun el tipo de aula; uno es “Administradores Mentor” destinado a la gestion
de todo tipo de aulas y otro, “Administradores de Aulas Auxiliares Mentor” para aquellas aulas que
dependen de otras titulares. La duracién maxima de los cursos sera de cuatro o dos meses
respectivamente.

Finalizado el curso, el administrador deberd ser autorizado por la instituciéon de la que depende
para hacerse cargo del aula. Dicha “autorizacidon” es imprescindible para que el Servicio de
Formacién Abierta de Aula Mentor le facilite las claves y datos del aula que debe administrar. En la
opcidn “Instituciones” de la pagina principal de la Web Mentor estan indicados los datos de los
responsables Mentor de las Instituciones colaboradoras.

Copyright 2025 -6 -



CENTRO ARAGONES de TECNOLOGIAS para la EDUCACION -7 -

CATEDU

La solicitud del curso de administrador de Aula Mentor debe realizarse a través de la direccién del
centro utilizando el modelo alojado para tal fin en CaliEPA del programa GACEPA, esta solicitud
deberd enviarse, con el visto bueno de la direccion del centro y justificacion de la necesidad de
formacion, al servicio provincial correspondiente.

Al frente de cada una de las aulas Mentor existe uno o varios administradores, denominados
profesorado responsable de aula. Sus funciones son: difundir las ofertas formativas entre la
poblacién, asegurar que todo el equipamiento esté operativo y orientar al posible alumnado sobre
qué cursos de adecuan a sus necesidades. Registro de las solicitudes de matricula. Preinscripcion.
Informacién y asesoramiento de la persona interesada en la formacién a distancia. Asistencia al
alumno durante el proceso de formacidn. Asistencia al alumnado al finalizar el proceso de
formacion.

La figura del tutor de Aula Mentor se realiza en el marco de una colaboracion. Las personas
seleccionadas deben tener experiencia docente y profesional previa en el drea de conocimiento. El
tutor o tutora es el responsable del seguimiento, apoyo y evaluacién de un grupo de alumnos que
oscila segln la demanda y que se incorporan en cualquier momento al curso, por lo que se trata de
una actividad personalizada.

La relacién tutor-alumno se establece a través de las herramientas de mensajeria integradas en la
plataforma de formacidn. El objeto de su tarea consiste en resolver todas las dudas que surjan
durante el curso, la correccién de las practicas y las evaluaciones. La atencidn diaria de la
mensajeria (excepto fines de semana, festivos y el mes de agosto) asegurando que los alumnos
reciban su respuesta en un plazo de 24 horas (48 horas maximo).

Ademds, el tutor debe favorecer la interaccién entre los alumnos de su grupo fomentando la
participacién en las herramientas de colaboracién disponibles. Los colaboradores-tutores reciben
para sufragar los gastos derivados de su colaboracién, 0,57 euros brutos por alumno y dia
matriculado. Esta cantidad se financia con la matricula de los alumnos y es abonada por las
instituciones colaboradoras sin que suponga gasto alguno ni relacién laboral con el Ministerio de
Educacion, Cultura y Deporte.

La figura del tutor de cursos semipresenciales tiene las mismas tareas asignadas si bien éstas
se ven facilitadas al disponer de dos sesiones presenciales a las que el alumnado puede acudir a
realizar el curso y resolver sus dudas. Las tareas del tutor semipresencial se realizan durante estas
sesiones presenciales que se incluyen en el horario lectivo del docente-tutor, por lo que,
obviamente, no recibe la retribucién mencionada anteriormente.

La solicitud del curso de tutor semipresencial de Aula Mentor debe realizarse a través de la
direccién del centro utilizando el modelo alojado para tal fin en CaliEPA del programa GACEPA, esta
solicitud debera enviarse, con el visto bueno de la direccién del centro y justificaciéon de la
necesidad de formacién, a la Jefa de la Unidad de Educacién Permanente y a Distancia.
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Los administradores de Aula Mentor (clica en la imagen)

a & 20 anos Aula Mentor

Los administradores

Los alumnos de Aula Mentor (clica en la imagen)

B® 50005 Aula Mentor

LOS alumnos

Las aulas Mentor (clica en la imagen)
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http://player.vimeo.com/video/43805552
http://player.vimeo.com/video/43448090
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Los tutores de Aula Mentor (clica en la imagen)

R 20

Nnos Aula Mentor

a4 tip

Para saber mas

Pide al administrador/a del Aula Mentor de tu centro que te muestre la mesa de
trabajo de un curso Mentor.
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http://player.vimeo.com/video/43102561
https://player.vimeo.com/video/44228875
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Consulta con el equipo directivo la necesidad y posibilidad de realizar el curso
de Administrador y/o Tutor de Aula Mentor.

Nomenclatura

e El Servicio de Formacién Abierta de Aula Mentor antiguamente era
conocido como Gabinete Mentor.
e Aula Mentor anteriormente se denominaba Proyecto Mentor.
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