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Bienestar emocional de la
comunidad educativa

La LOMLOE establece en su articulo 24. Normas de organizacion, funcionamiento y
convivencia, en su punto 5:

Las Administraciones educativas regulardn los protocolos de actuacién frente a indicios de acoso
escolar, ciberacoso, acoso sexual, violencia de género y cualquier otra manifestacion de violencia,
asi como los requisitos y las funciones que debe desempefar el coordinador o coordinadora de
bienestar y proteccién, que debe designarse en todos los centros educativos independientemente
de su titularidad. Las directoras, directores o titulares de centros educativos se responsabilizaran
de que la comunidad educativa esté informada de los protocolos de actuacién existentes asi como
de la ejecucién y el seguimiento de las actuaciones previstas en los mismos. En todo caso deberan
garantizarse los derechos de las personas afectadas.

La Ley Orgdnica 8/2021, de 4 de junio, de protecciéon integral a la infancia y la
adolescencia frente a la violencia (LOPIVI), en su articulo 35 desarrolla esta figura de
coordinacion de bienestar y proteccion:

1. Todos los centros educativos donde cursen estudios personas menores de edad,
independientemente de su titularidad, deberdn tener un Coordinador o Coordinadora de bienestar
y proteccién del alumnado, que actuard bajo la supervision de la persona que ostente la direccién o
titularidad del centro.

2. Las administraciones educativas competentes determinaran los requisitos y funciones que debe
desempenar el Coordinador o Coordinadora de bienestar y proteccién. Asimismo, determinaran si
estas funciones han de ser desempefiadas por personal ya existente en el centro escolar o por
nuevo personal.

Las funciones encomendadas al Coordinador o Coordinadora de bienestar y proteccién deberan ser
al menos las siguientes:

a) Promover planes de formacién sobre prevencién, deteccién precoz y proteccién de los nifios,
nifas y adolescentes, dirigidos tanto al personal que trabaja en los centros como al alumnado. Se
priorizaran los planes de formacién dirigidos al personal del centro que ejercen de tutores, asi
como aquellos dirigidos al alumnado destinados a la adquisicién por estos de habilidades para
detectar y responder a situaciones de violencia.

Asimismo, en coordinacién con las Asociaciones de Madres y Padres de Alumnos, debera promover
dicha formacién entre los progenitores, y quienes ejerzan funciones de tutela, guarda o
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b) Coordinar, de acuerdo con los protocolos que aprueben las administraciones educativas, los
casos que requieran de intervencién por parte de los servicios sociales competentes, debiendo
informar a las autoridades correspondientes, si se valora necesario, y sin perjuicio del deber de
comunicacién en los casos legalmente previstos.

c) ldentificarse ante los alumnos y alumnas, ante el personal del centro educativo y, en general,
ante la comunidad educativa, como referente principal para las comunicaciones relacionadas con
posibles casos de violencia en el propio centro o en su entorno.

d) Promover medidas que aseguren el maximo bienestar para los nifos, nifias y adolescentes, asi
como la cultura del buen trato a los mismos.

e) Fomentar entre el personal del centro y el alumnado la utilizacién de métodos alternativos de
resolucion pacifica de conflictos.

f) Informar al personal del centro sobre los protocolos en materia de prevencién y proteccién de
cualquier forma de violencia existentes en su localidad o comunidad auténoma.

g) Fomentar el respeto a los alumnos y alumnas con discapacidad o cualquier otra circunstancia de
especial vulnerabilidad o diversidad.

h) Coordinar con la direccién del centro educativo el plan de convivencia al que se refiere el
articulo 31.

i) Promover, en aquellas situaciones que supongan un riesgo para la seguridad de las personas
menores de edad, la comunicacién inmediata por parte del centro educativo a las Fuerzas y
Cuerpos de Seguridad del Estado.

j) Promover, en aquellas situaciones que puedan implicar un tratamiento ilicito de datos de
caracter personal de las personas menores de edad, la comunicacién inmediata por parte del
centro educativo a las Agencias de Proteccién de Datos.

k) Fomentar que en el centro educativo se lleva a cabo una alimentacion saludable y nutritiva que
permita a los nifios, nifas y adolescentes, en especial a los mas vulnerables, llevar una dieta
equilibrada.

3. El Coordinador o Coordinadora de bienestar y proteccién actuara, en todo caso, con respeto a lo
establecido en la normativa vigente en materia de proteccién de datos.

Protocolo para la prevencion,
deteccidon e intervencidon en casos
de ideacidn suicida en el ambito
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El Protocolo para la prevencién, deteccién e intervencion en casos de ideacién suicida en el ambito

educativo constituye un documento que pretende poner a disposicién de los centros educativos
una herramienta de informaciéon sobre la problematica del riesgo suicida en la infancia y la
adolescencia, promover mecanismos de proteccién mediante la escucha y la atencién al alumnado
gue experimenta sufrimiento vital, aportar unas pautas claras y sencillas de actuacién que
permitan la toma de decisiones de una forma inmediata, asi como actuaciones de caracter
preventivo vinculadas a la promocién de la salud escolar, el desarrollo de habilidades
socioemocionales y la sensibilizacién y formacién a toda la comunidad educativa en bienestar
emocional.

Los centros escolares son, sin duda, lugares privilegiados para la deteccién del malestar emocional
de la poblacién infantil y juvenil, lo que los convierte en espacios donde es importante que se
anime al alumnado a hablar de sus preocupaciones o problemas, asi como que el profesorado sepa
cémo intervenir y de qué recursos dispone para solicitar apoyo y ayuda. El objetivo es, en
definitiva, abordar desde el dmbito educativo un problema que es responsabilidad de toda la
sociedad.

Actuaciones que favorecen el
bienestar emocional del alumnado
y de la comunidad educativa

Los centros educativos son espacios privilegiados que facilitan la prevencién y deteccién de
situaciones de riesgo de las conductas suicidas. Por este motivo, cada centro incorporara este
protocolo con las adaptaciones oportunas en funcién de sus caracteristicas a su Plan de
convivencia. Es fundamental, para poder dar respuesta planificada e inmediata si fuera necesario,
que los centros educativos sean conocedores de la realidad de la conducta suicida, de sus factores
de riesgo y alarma, de los procedimientos a llevar a cabo, cudndo y por quiénes, asi como de las
actuaciones generales que favorecen su prevencién, el bienestar emocional del alumnado en
particular y de la comunidad educativa en su conjunto:
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e El Plan de accién Tutorial. Integra actuaciones educativas que complementan la actividad
docente y favorecen el desarrollo integral del alumnado, con especial énfasis en las
competencias socioemocionales: toma de decisiones, relaciones sociales, resolucion de
problemas, mejora del proceso de socializacién, aprender a decidir, a resolver problemas
de aprendizaje y sentirse protagonista de su propio proyecto personal y profesional. Por
tanto, se desarrollaran acciones especificas vinculadas a las competencias
socioemocionales del alumnado dentro del Plan de Accién Tutorial y actuaciones
especificas de sensibilizacién y prevencién de la conducta suicida, para cuyo disefio se

recomienda la consulta del Anexo IX del protocolo.

e Estructuras de apoyo. Los centros educativos facilitan la creacién, formacién, seguimiento
y continuidad de estructuras de apoyo asimétricas, como las Tutorias Individualizadas o
afectivas, y simétricas, tales como Alumnado ayudante, Ciberayudantes, Hermano/a
Mayor o Alumnado Mediador, a las que se puede afiadir la figura del Alumno de Confianza.

e La educacién inclusiva. Como proceso orientado a responder a la diversidad,
incrementando la participacién y reduciendo la exclusiéon en y desde la educacién, esta
relacionada con la presencia, la participacion y los logros de todo el alumnado, con
especial énfasis en quienes, por diferentes razones, estdn en riesgo de exclusién o
marginacion.

e La educacién emocional. Debe estar presente a lo largo de todo el curriculum académico
y en la formacién permanente a lo largo de toda la vida. Sus objetivos radican, entre
otros, en que el alumnado adquiera un mejor conocimiento de las propias emociones,
identifique las de los demas, desarrolle la habilidad para regular las propias, para generar
emociones positivas y para automotivarse, prevenga los efectos nocivos de las emociones
negativas, adopte una actitud positiva ante la vida y aprenda a fluir.

e La percepcién del éxito académico. Puede ser un sistema de proteccién muy potente si se
valora mas el esfuerzo que los resultados y se entiende el éxito no como la obtencién de
excelentes calificaciones, sino como progreso en el aprendizaje que lleva al crecimiento y
desarrollo personal en todas sus dimensiones. Esta perspectiva conlleva atender a la
persona de forma concreta y completa.

e Programas educativos que refuerzan la relaciéon profesorado-alumnado. La participacion
del alumnado con baja autoestima y bajo éxito escolar en los programas educativos
ofertados por los centros contribuye a mejorar su bienestar socioemocional y a
proporcionarles un refuerzo educativo que les permita superar o mejorar sus dificultades
en los procesos de ensefianza-aprendizaje.

e Plan de Formacién dirigido a los profesionales del &mbito educativo. Forma parte de la
Estrategia General de Prevencién del Suicidio en nuestra comunidad auténoma y tiene en
cuenta tanto a la Red Integrada de Orientacién como al resto de profesorado.

e Apoyo institucional desde el Departamento competente a los planes de prevencién y
formacién en la evaluacién y el abordaje del riesgo suicida.

e Coordinacién con otras Administraciones y servicios externos relacionados con el ambito
del menor, la salud mental y el bienestar social para la sensibilizacién en el centro
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educativo sobre la prevencién del suicidio, aprovechando jornadas o dias sobre la salud
mental, por ejemplo; esto favorece “poder ver con otros 0jos” posibles sefiales de alarma,
todo ello en coordinacién con otras administraciones, entidades relacionadas y
profesionales especializados.

e Planes de promocién de la salud escolar coordinados por el Gobierno de Aragon.

Algunos recursos para la
educacion emocional

Prevencion de la conducta suicida e intervenciones tras el suicidio: Recomendaciones
para el ambito escolar (EUREGENAS, Eva Dumon & Prof. Dr. Gwendolyn Portzky):

https://aidatu.org/wp-content/uploads/2018/07/Herramienta-colegios def.pdf

El objetivo de este documento es proporcionar recomendaciones para el &mbito escolar sobre
actuaciones preventivas e intervenciones tras el suicidio. Resultan especialmente interesantes
para utilizar desde el Plan de Accién Tutorial las herramientas practicas destinadas a alumnado de
Educacion Primaria, Secundaria y Bachillerato:

e Informacién clave sobre la conducta suicida desde la pagina 30.

e Estrategias de intervencién describiendo cdmo identificar al alumnado en riesgo y cdémo
interactuar desde la pagina 35.

e Estrategias de intervencién tras el suicidio, o intento de suicidio, de un o una alumna (o
miembro del personal del centro), incluyendo una propuesta para un plan de crisis desde
la pagina 39.

e Guias para la conversacion en clase tras un suicidio, o intento de suicidio, de un alumno o
alumna (o miembro del personal del centro) desde la pagina 46.

Programa Taldeka para la convivencia escolar, (Luis de la Herran, 2010):

Se trata de un programa de convivencia escolar flexible y adaptable a la realidad de cada dentro
educativo, en el que familias o representantes legales, profesorado y alumnado son parte
indispensable para propiciar una satisfactoria convivencia escolar. Mas alla de su uso en materia
de convivencia, aporta una serie de dindamicas divididas por etapas educativas para fomentar la
cohesién grupal, la resolucién de conflictos y la inteligencia emocional.

e Actividades grupales para Educacién Primaria: paginas 55 a 95. Especialmente

nou

interesantes resultan “El fichaje imposible”, “El cuento en positivo”, “Cerditos los tres”,
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“Mis derechos” o “Siento, siento... ;jqué sientes?”.

e Actividades grupales para ESO y Bachillerato: paginas 99 a 139. Especialmente
interesantes resultan “El inmigrante”, “El hombre de pelo en pecho”, “Reunién en la
carpinteria”, “El globo” o “Los mineros”.

Actividades del Programa PIAM-RS (Programa de intervencion para el desarrollo de la
autoestima destinado a menores en situacion de riesgo):

http://scielo.isciii.es/pdf/inter/v22n1/01.pdf

Constituye un programa con una metodologia de trabajo participativa, actividades individuales y
grupales que se realizan dentro y fuera del aula, que intenta implicar a todas las personas
relevantes del contexto de los y las menores.

e “;Quién soy yo y cdmo me gustaria ser?”: Autoconcepto y autoconocimiento.

e “Otros significativos”: Nucleos de apoyo, relaciones significativas.

e “;Qué hago yo para merecer esto?”: Atribuciones causales de éxitos y fracasos.

e “Autocomunicacién positiva”: Comunicacién con uno/a mismo/a. Lenguaje positivo y
motivador.

e “Los otros y yo”: Empatia, asertividad y habilidades sociales.

Materiales recopilados por GIPEC-COPPA (Grupo de Intervencion Psicoldgica de
Emergencias y Catastrofes del Colegio Profesional de Psicologia de Aragon):

https://moodle.catedu.es/course/view.php?id=939#section-1

Recursos recopilados por M2 José Ochoa, Marta Romance, Ana Pulido y M2 Carmen Maluenda
(GIPEC-COPPA) para el curso de formacién “Cerca en la distancia: Bienestar emocional docente”
del Gobierno de Aragén. Todo este material es de libre acceso y se presenta dividido en bloques
tematicos, entre los que destacan los siguientes relacionados con el bienestar emocional del
alumnado, del profesorado y de la comunidad educativa en general:

e Autoevaluacion y pautas basicas para el autocuidado psicolégico del personal docente.

Pautas bésicas para la comunicacion y la escucha.

Emociones.

Técnicas bésicas para gestionar la propia ansiedad y la del alumnado.

Pautas bésicas para facilitar la convivencia escolar post-crisis coronavirus.

e Pautas basicas para observar la situacién personal del alumnado: aspectos a indagar y
formas de hacerlo.

Otros recursos audiovisuales para trabajar la prevencion de la depresion y el suicidio:
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Estoy bien (Cortometraje): https://www.youtube.com/watch?v=XeUjlh4HXt0

Friends (Cortometraje): https://www.youtube.com/watch?v=99qd0ZzWb4Uw

El club de los Poetas Muertos.
Pequenia Miss Sunshine.

Una historia casi divertida.

Las ventajas de ser un marginado.
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