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En la era digital actual, el uso de herramientas de las Tecnologías de la Información y la
Comunicación (TIC) ofrece oportunidades para crear presentaciones emocionantes y memorables
(Cassidy & Eachus, 2002). En este capítulo, se explora cómo el uso adecuado de las herramientas
TIC puede potenciar el impacto emocional de las presentaciones y ofrecer una experiencia
enriquecedora para el público.

Las herramientas TIC permiten la creación de elementos visuales atractivos y dinámicos, como
imágenes, videos, gráficos y animaciones. Estos recursos pueden ser utilizados para generar
impacto emocional, despertar la curiosidad y transmitir mensajes de manera más efectiva. Por
ejemplo, la inclusión de videos inspiradores o testimonios reales puede generar una respuesta
emocional más profunda en el público, conectándolos de manera más significativa con el contenido
de la presentación (Kato, 2010).

El uso de estas herramientas también permite la interacción con el público durante la
presentación. Por ejemplo, se pueden utilizar instrumentos de votación en tiempo real o encuestas
en línea para involucrar activamente a los asistentes, fomentar su participación y crear un
ambiente emocionalmente estimulante. Además, las preguntas interactivas, los juegos o los
desafíos digitales pueden producir entusiasmo y mantener la atención del público de manera
efectiva (Calleja-Cuervo et al., 2017).

La utilización de las TIC brinda la oportunidad de combinar diferentes medios, como texto,
imágenes, audio y video, para crear una narrativa multimedia más envolvente. Esta combinación
de elementos ayuda a transmitir emociones de manera más eficaz, permitiendo una mayor
variedad de estímulos sensoriales. Por ejemplo, la inclusión de música o sonidos ambientales
relevantes puede evocar emociones específicas y originar un ambiente emocional adecuado para
la presentación (Reinking, 2001)

1.2 Uso de herramientas TIC
para potenciar el impacto de las
presentaciones.

Visualización impactante:

Interactividad y participación:

Narrativa multimedia:
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Estas herramientas también ofrecen la posibilidad de adaptar la presentación a las necesidades y
preferencias del público. Por ejemplo, se pueden proporcionar enlaces o recursos adicionales a
través de plataformas en línea para que los asistentes puedan profundizar en el contenido de su
interés. Además, el uso de herramientas de traducción en tiempo real o subtítulos puede facilitar la
accesibilidad para audiencias multilingües o con discapacidades auditivas, lo que permite que más
personas se conecten emocionalmente con la presentación (Ling et al., 2022).

Accesibilidad y personalización:
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