
En este menú se irán colgando Noticias por parte de Soporte donde se den informaciones que se
consideren de interés general para todos los centros educativos. Pueden ser relativos a incidencias
que se estén repitiendo en muchos centros, o a cambios de infraestructuras o en la propia
herramienta.

Cada vez que Soporte cree una nueva Noticia llegará una notificación al correo electrónico de
todos los usuarios registrados en la Plataforma. Recordad que no hay que responder a ese correo
puesto que es automatizado.

Las noticias no permiten creación por parte del perfil GestorCentro. Están concebidas como un
canal de información unidireccional.  Lo único que puede hacer un GestorCentro es Monitorizar una
noticia y dejar un comentario. Para una mayor interacción se utiliza el Menú Foros, que describimos
a continuación.

Esta pestaña está concebida para crear un espacio de reflexión y ayuda mutua sobre temas que
nos interesen a todos y todas como COFOTAP de un centro educativo.

Otros menús interesantes de
nuestro proyecto

Noticias.

Foros.
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Aquí sí que se pueden crear nuevos temas de debate, así como monitorizar aquellos que nos
interesen especialmente. Os animamos a participar activamente. En el colectivo COFOTAP de
Aragón hay mucha experiencia acumulada que por supuesto aún no está recogida en esta
plataforma y que es muy valiosa. Puede ser el primer sitio donde consultar las dudas antes de
pasar a crear una nueva Petición.

Por último, esta pestaña está concebida como un repositorio de FAQ para el proyecto.

Muy importante no confundir con el menú Preguntas Frecuentes de la parte superior, que es
común para todos los proyectos incluidos en la misma plataforma (Aeducar, Aularagon...)

Ayuda y Soporte.
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