1.1.- ;Qué es un Plan de
Acogida Digital?

Es el protocolo de actuaciones del centro educativo con relacién a las tecnologias digitales para
toda la comunidad educativa (alumnado, profesorado, familias y personal no docente), enmarcadas
en su Plan Digital de Centro.



Las tecnologias digitales de un centro educativo pueden incluir:

¢ Infraestructura de hardware.

o Software (Sistemas operativos, herramientas y APPS educativas y de gestién aprobadas
por el centro).

e Correo corporativo.

o Plataforma educativa.

o Pagina web y redes sociales del centro.

En el caso de que el centro educativo disponga de alguna tecnologia digital no reflejada en
los puntos anteriores, debe tenerla en cuenta a la hora de elaborar este Plan de Acogida
Digital.

El Plan de Acogida Digital debe aportar informacién sobre estas tecnologias digitales, teniendo en
cuenta su conectividad, su buen uso, la proteccién, seguridad y privacidad de los datos en todos
los procesos (ya que la legislacion hace hincapié en este apartado en organizaciones que trabajan
con datos de menores de edad), la comunicacién de las incidencias en estas tecnologias digitales y
las formas de comunicacién digital entre los distintos miembros de la comunidad educativa.

Un Plan de Acogida Digital debe hacer referencia a los anteriores aspectos aunque el centro
no disponga de documentacidn al respecto.

Para disponer de un Plan de Acogida Digital mas detallado y mas estructurado se deberian
desarrollar:

El plan de comunicaciodn.

La politica de uso aceptable.

La politica de proteccion, privacidad y seguridad.
El protocolo de incidencias técnicas.

https://www.youtube.com/embed/MvHNPS8TcNg

Youtube. Plan de Acogida Digital . IES San Isidro.
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